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INTRODUCION

En febreiro de 2021 o Goberno galego
aprobou a Estratexia Galicia Dixital
2030 (en diante, EGD2030), un marco
dixital comun alifiado coas prioridades
europeas coa vision de situar a Galicia
como rexion intelixente de referencia
en Europa, aproveitando o uso das
tecnoloxias dixitais para contribuir a
aumentar a calidade de vidae o
desenvolvemento sostible nas slas tres
vertentes: social, econdmica e
medioambiental.

Para abordar os seus obxectivos, a
EGD2030 parte dos logros acadados no
ambito dixital ao longo dos ultimos anos
en Galicia e do novo paradigma de
sociedade da informacién para debuxar
unha estrutura estratéxica cimentada
sobre 8 eixes estratéxicos e 20
programas operativos artellados ao
redor dun marco de gobernanza e de
soporte & implementacion das ditas lifas
de traballo.

Tras 10 anos de politicas
tecnoléxicas en Galicia -primeiro
coa Axenda 2014.gal e despois
coa Axenda Dixital de Galicia
2020-, a EGD2030 tomou o
relevo para enfocarse no
horizonte 2030.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Figura 1. Estrutura estratéxica da EGD2030
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A Estratexia naceu coa mision de dar unha
resposta integral aos retos aos que se
enfrontard Galicia no horizonte 2030,
aproveitando as oportunidades que
brindan as tecnoloxias dixitais para
fortalecer dreas clave como a l+D+i, asi
como sectores especificos de relevancia
para Galicia como o desenvolvemento
rural, o transporte ou o turismo ou
impulsar o cambio da economia lineal
cara a circular.

En particular, destaca o seu alinamento
coa Estratexia de Especializacion
Intelixente de Galicia (RIS3), co
obxectivo de impulsar un crecemento
baseado na innovacién e no uso de
tecnoloxias dixitais, promovendo a
sustentabilidade e o avance dos sectores
estratéxicos da rexion. Esta colaboracion
busca asegurar que Galicia desenvolva
e mantefa as capacidades dixitais
avanzadas necesarias para adaptarse
aos cambios tecnoldxicos continuos.
A EGD2030 asegurao
alifamento, coordinacién e
complementariedade das
actuaciéns no ambito dixital do
territorio coas administracions
de todos os niveis territoriais e

cos axentes socioecondmicos.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Figura 2. Alifamento estratéxico da Estratexia Galicia Dixital 2030
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A aprobacién da EGD2030 en febreiro de
2021 coincidiu nun momento
profundamente marcado pola crise
derivada da pandemia de COVID-19.

En xullo do 2020, o Consello Europeo
aprobou un instrumento excepcional de
recuperacion temporal, articulado no
NextGenerationEU, un investimento
sen precedentes para garantir unha
resposta europea coordinada para facer
fronte as circunstancias e consecuencias
economicas e sociais derivadas da
pandemia da COVID-19.

Neste contexto, a EGD2030 naceu
alifiada co novo marco de
financiamento plurianual europeo,
contemplando un elevado volume de
investimento publico para o periodo 2021-
2027, aproveitando o impulso inversor
para a transformacién dixital de Galicia.

Deste xeito, a Estratexia estd a aproveitar
a oportunidade que supén o Mecanismo
de Recuperacion e Resiliencia, que
financia investimentos relacionados coas
transiciéns dixital e ecoldxica, e o
programa REACT-EU, que apoia a
cohesién e a recuperacién econdémica.

Ademais, grazas ao Marco Financeiro
Plurianual 2021-2027 estanse a canalizar
fondos europeos en diversas areas,
como os fondos FEDER para conectividade
dixital e apoio a transformacion dixital da

Informe sobre a actualizacién da EGD2030 aos novos escenarios

administracion, das empresas e da Europa e InvestEU para mellorar a
cidadania; o FSE+ para a formacion en conectividade e a transformacién dixital.
competencias dixitais; os fondos FEADER
e FEMP para dixitalizar a vida no rural e
apoiar a pesca sostible; os Programas
Europa Dixital e Horizonte Europa para
infraestruturas avanzadas, I14+D, e
dixitalizacion das pemes; e Conectar

Con estes recursos, a EGD2030 consegue
fortalecer as capacidades dixitais de
Galicia, enfocandose en infraestruturas
avanzadas, formacion dixital e
sustentabilidade, en lifia cos obxectivos
estratéxicos da UE.

Figura 3. Marco de financiamento 2021-2030 Next Generation
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O MODELO DE SEGUIMENTO E
AVALIACION DE FITOS

A EGD2030 concibiuse como un marco
estratéxico vivo e aberto as adaptacions
derivadas do cambio continuo propio
dunha contorna e sociedade global e
dixital.

Ao enmarcarse nun horizonte temporal de
dez anos, € necesaria unha supervisiéon e
avaliacién continuada da consecucién
dos seus obxectivos e metas, o que
permitira establecer novos fitos a acadar,
novos escenarios a abordar e tomar
consciencia de cales son os puntos nos
que é necesario formular novas lifias
estratéxicas prioritarias para Galicia.

O modelo de avaliacién da EGD2030 fixa
tres fitos de avaliacion intermedia, con
caracter bienal dende a posta en marcha
da Estratexia (2023, 2025 e 2027) e unha
avaliacion final ao seu remate, que
atenderdn & actualizacion e revision do
panel de indicadores de resultado e
impacto da Estratexia.

O PROCESO DE AVALIACION

A presente avaliacion é a primeira das
tres bianuais previstas. Recolle os
principais fitos acadados no periodo
2021-2023 e analiza os novos marcos
estratéxicos e normativos que
conforman os novos escenarios a
enfrontar coa EGD2030.

Informe sobre a actualizacién da EGD2030 aos novos escenarios

Ademais, compara Galicia con outras realizados polo Observatorio da Sociedade
rexions europeas, estuda as principais da Informacién e a Modernizacion de
tendencias e realiza proxeccions a Galicia (OSIMGA) para profundar no
futuro en diferentes escenarios, o que cofiecemento sobre a realidade galega e a
posibilitard unha toma de decisions evoluciéon das tecnoloxias dixitais.

anticipada e unha adaptacion da
Estratexia & realidade dos novos
escenarios.

A Estratexia Galicia Dixital
2030 aséntase nun modelo de

O proceso de avaliacion inclle a vixilancia .
P medicidn de resultados e

de factores econdmicos, sociais e

tecnoldxicos que tefien incidencia nos vixilancia continua que facilita
obxectivos e metas inicialmente a adaptacion das medidas a
definidos para a EGD2030, co obxectivo futura evolucién social,

de adaptar a Estratexia segundo sexa

) RN econdmica e tecnoloxica.
necesario. Ademais, utilizanse os estudos

Figura 4. Estrutura organizativa de seguimento e avaliacién da EGD2030
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PRINCIPAIS FITOS E LOGROS ACADADOS

A medida que se avanza na consecucion
dos programas estratéxicos, espérase
unha reducion significativa da fenda
dixital, impulsando unha maior
alfabetizacion tecnoloxica e creando
unha sociedade mais igualitaria,
cohesionada e preparada para
aproveitar as novas oportunidades ligadas
as tecnoloxias emerxentes.

Figura 5. Areas de actuacién da EGD2030
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A continuacioén, preséntanse os avances

Figura 6. Eixes estratéxicos da EGD2030
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GOBERNO E ADMINISTRACION
INTELIXENTE

Dende a posta en marcha da EGD2030,
avanzouse na consolidacion dunha
Administracion Publica dixital mais
eficaz e eficiente, que aproveita o
potencial das tecnoloxias para ofrecer
mais e mellores servizos publicos co
foco posto na proactividade e resposta
ante as expectativas sociais.

Nesta lifia, no 2021 aprobaronse o lll Plan
de Administracion e Goberno Dixital
2025, cuxa implementacién nos seguintes
anos marcou a evolucién cara a unha
xestién publica baseada no uso de datos e
o Plan 2021-2023 do posto dixital
avanzado do empregado publico.

Un dos fitos mais destacados neste eido
foi o desenvolvemento e posta a
disposicién da aplicacion mébil XuntaEu
no 2023, unha app co-desefiada con
participacién cidadd que busca mellorar a
accesibilidade e facilitar ainda mais os
tramites dixitais. Ademais, no 2023
iniciouse o redeseno da Sede Electrdnica
da Xunta de Galicia, orientado a
simplificar o seu uso e mellorar a
experiencia da cidadania na sua relacién
coa administracion.

Os esforzos realizados tradicense ano
tras ano nun incremento do uso das
canles dixitais.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Na Sede Electronica da Xunta de Galicia,
as notificacidns electrénicas superaron
no 2023 os 1,7 milléns, cun crecemento
de preto do 16% no periodo 21-23. O
ndmero de usuarios activos de
Chave365 acada os 1,5 milléns ao peche
do 2023, cun aumento do 473% respecto
aos usuarios do 2020.

No arquivo electrénico administrativo,
ao peche de 2023 incorporaranse xa mais
de 27 milléns de documentos
electrénicos. A sinatura electrdnica
experimentou tamén unha importante
extensidn asinandose electrénicamente
mais de 10,6 milléns de documentos, un
69% deles de xeito automatizado.

No eido da xustiza dixital, 0 2021 marca
un fito coa aprobacién do Ill Plan TIC de
sistemas e tecnoloxias da Informacién.
Senda 2025. Entre 2022 e 2023 finalizase
a dixitalizacién do 100% das salas de
vistas orais coa instalacién do sistema de
gravacion eFidelius, e traballase no
impulso e consolidacién do Expediente
xudicial electrénico (EXE) e o Visor EXE,
que destaca pola habilitacién da gravacién
de vistas e a sUa textualizacidn.

A xestion xudicial electrdnica tamén crece
nestes anos. A evolucién das
presentaciéns na Sede electrdnica da
Administracion de xustiza pecha o0 2023
con 13.884 presentacidns, cun

incremento do 210% dende o 2021.

Figura 7. Principais datos e logros
acadados no 2023
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SOCIEDADE DIXITAL E INCLUSIVA

Un dos pilares da EGD2030 € o impulso da
capacitacion dixital da poboacion galega
no uso das novas tecnoloxias. Entre o
2021 e 0 2023, puxéronse en marcha
multiples iniciativas e actividades
enfocadas na reducion da fenda das
competencias dixitais e fomentar a
inclusion dixital, logrando en 2023 que o
64,1% da poboacion galega acadara
unhas competencias dixitais, cando menos
bésicas.

Asi mesmo, un dos fitos dos Ultimos anos
foi a posta en marcha do Plan de
Reforma e Ampliacién da Rede de Aulas
CeMIT, orientado a modernizar estes
espazos para alifialos coas novas
tendencias formativas e incrementar a
sUa capacidade. A finais de 2023, a Rede
de Aulas CeMIT contaba con mais de
114.110 usuarios, preto dun 10% mais que
no 2021 e levaba rexistradas mais de
549.000 horas de formacién acumuladas
dende 2012, representando un aumento
do 20% respecto do ano 2021, que se
impartiron nas 84 aulas distribuidas pola
xeografia galega.

No 2021, coincidindo coa emision da
derradeira Certificacién Galega de
Competencias Dixitais en Ofimatica
(CODIX), publicouse o decreto polo que se
regula o Marco Galego de Competencias
Dixitais (MGCD) e a nova Certificacion

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Galega en Competencias Dixitais
(ComDix); ambalas duas alifiadas co
Marco Europeo de Competencias Dixitais.

No eido dos plans especificos de
capacitacion e acreditacion dixital do
MGCD no 2023 ofertaronse os primeiros
cursos ComDix para o persoal empregado
publico. Nesta lifia, durante os ultimos
anos observouse que a proporcion de
persoas maiores de 75 anos que
empregaron internet nos uUltimos tres
meses aumentou de maneira significativa,
pechando 2023 cun 35,4%. No caso da
poboacién de entre 16 e 74 anos, esta
cifra acada 0 92,2%, o que representa un
crecemento o 9,7% dende 2019 e supera
nun 4,5% o crecemento estatal.

No eido da educativo, no 2023, co Plan
EDU100 deuse un importante pulo &
dotacion de medios para a
dixitalizacion de centros educativos,
destacando a instalacién de equipos e
paneis dixitais interactivos, e promovendo
a integracién da comunidade educativa
no ecosistema espazoAbalar e app
abalarMobil.

No marco do proxecto E-Dixgal destaca os
esforzos para a posta a disposicion de
contidos dixitais de calidade para primaria
e ESO que se complementa co
desenvolvemento de contidos dixitais e
recursos educativos innovadores a
través do proxecto DIXIT.

No marco do Plan de Mellora de
Bibliotecas Escolares (PLAMBE),
implementouse un novo sistema de
xestion bibliotecaria baseado en KOHAILS,
modernizando asi a infraestrutura destas
bibliotecas, onde destaca a posta en
marcha da biblioteca dixital en mais de
800 centros educativos.

12
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ENTORNO DIXITAL PARA A SAUDE E
O BENESTAR SOCIAL

Dende o lanzamento da EGD2030 estase a
traballar cara a un entorno intelixente
centrado nas persoas e no seu benestar
a través do uso eficiente das tecnoloxias
dixitais.

No sector da saude, a dixitalizacion
permitiu que no 2023 puideran
beneficiarse dunha monitorizacién diaria
mais de 8.000 pacientes e rexistrar
datos de mais de 977.000 persoas.
Como parte destas accions, lanzouse a
pilotaxe para o seguimento de pacientes
diabéticos a través dunha aplicacion
mobil, mellorando asi a atencién e o
control destas condicions. Asi mesmo,
destaca o sistema de
telemonitorizacién das relacidns entre
pacientes e sanitarios (TELEA), que no
2022 foi galardoado por IESE-Novartis
pola sla excelencia operativa na xestién
sanitaria.

No dmbito social, xestionaronse mais de
38.000 informes sociais e mais de 1.000
certificados para a solicitude do
ingreso minimo vital. Ademais,
implantouse un sistema de informacién
para a xestion de centros de politica
social.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

TERRITORIO INTELIXENTE VERDE E
RESILIENTE

No marco da xestion territorial, no 2023
aprobouse o Plan Plataforma Territorio
Intelixente de Galicia, que se converteu
nunha referencia clave para a xestién
integral da informacién territorial.
Destaca tamén a finalizacion dos
proxectos TIERRA-1,2 e 3, que
completan as capacidades do Sistema de
Informacién Xeogréafica (SIX), facilitando a
toma de decisiéns no ambito territorial.

En 2022, 0 70% do territorio galego
estaba cuberto pola rede de vixilancia
de espazos forestais, e 0 nimero de
fincas incorporadas ao catastro forestal
ascendeu a 847.734. Avanzouse no
desenvolvemento da plataforma de
informacion ambiental GalA, na que os
axentes poden acceder & informacién
ambiental de Galicia. Nela
implementaronse médulos para a xestién
de residuos e a inspeccién ambiental.

Tamén, cabe destacar no marco da
iniciativa RETECH, o posta en marcha do
proxecto para a "Aceleracién de
ecosistemas de emprendemento e
innovaciéon baseados en xemelgos
dixitais”, que ten por obxectivo vertebrar
diversos proxectos autonémicos
orientados & transformacion dixital.

Figura 9. Principais datos e logros
acadados no 2023
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Por Ultimo, lanzouse un novo portal
MeteoGalicia, cun sistema integral para
a xestion de permisos e a evolucién dos
sistemas de xestion. Estas actualizacions
provocaron que o niimero de descargas
da aplicacién moébil de Meteogalicia
pasaran de 496.165 en 2021 a 2.048.258
en 2023.

CONECTIVIDADE DIXITAL DO
TERRITORIO

Para lograr unha alfabetizacion
tecnoldxica inclusiva en toda a sociedade,
é fundamental contar cunha
conectividade adecuada en todo o
territorio galego.

Dende 2021 a Xunta traballa na execucién
das tres liflas preestablecidas polo
goberno Espafiol no marco do programa
UNICO. Como medida paliativa, a Xunta
impulsou unha actuacién pioneira para a
mellora da cobertura moébil no rural,
completando a instalacién de 37 torres de
telefonia no 2023.

Esta medida foi reconecida pola
Comisién Europea como exemplo de
boa practica no 2022. Con isto, a
cobertura 4G acadou 0 99,85% do
territorio, mentres que a velocidade de
descarga de T00MBPS acadouse no
83,25% da rexion.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

No eido da mobilidade, avanzouse no
Plan de Modernizacion tecnoléxica da
mobilidade en Galicia (e-Mobility),
logrando que todos os contratos de
transporte publico interurbano ofrezan
informacion en tempo real. Desde 2021
avanzouse no desenvolvemento da
tarxeta Xente Nova virtual, que culmina
no 2023 cunha tarxeta QR xente nova para
dispositivos mébiles. No 2023 comezou a
traballarse na Plataforma Galega de

Mobilidade 4.0, que conta cun
planificador de rutas multimodal e un
sistema de pago co mobil.

CULTURA E TURISMO INTELIXENTE

No dmbito do turismo intelixente, grazas
ao investimento acometido, no 2023 a
plataforma TURESPAZO xa conta con
mais de 22.000 usuarios profesionais,
mentres que os portais de turismo
rexistraron un crecemento significativo,
con 700.000 novos usuarios, fronte aos
40.827 usuarios previos & implantacién da
Estratexia.

Ademais, os bonos turisticos
xestionaronse de forma integramente
dixital, atraendo a mais de 1.000
empresas e 525.000 solicitantes. Tamén
se dixitalizaron oficinas de turismo e
credronse novos modelos de interaccién
baseados en dispositivos mébiles.

Figura 10. O territorio intelixente e a
conectividade dixital en cifras

usuarios na novas descargas da
plataforma app Poxa Lonxas
GalA Galegas 4.0
847.734 70%
fincas do territorio pertence

incorporadas ao a rede de vixilancia

catastro forestal dos espazos
94,2% 99,85%
dos fogares de territorio
tefien conexién con cobertura
de banda larga 4G
70.390

descargas acumuladas da app de
Transporte Publico de Galicia
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Nesta lifia, destaca a iniciativa Stellae 5.0
Patrimonio Cultural Dixital, que traballa
na preservacion, difusién e
transformacion dixital da cultura e dos
patrimonios galegos vencellados ao
Camifio de Santiago.

No ambito cultural, impulsouse a
presenza da lingua galega na contorna
dixital a través de proxectos como o
Proxecto NOS ou o desenvolvemento
dunha versién impulsada por IA de
Gaio.

ECONOMIA DIXITAL E SOSTIBLE

A Estratexia Galicia Dixital 2030 tamén
presta especial atencion & presenza das
empresas no dmbito dixital.

No ultimo ano, as empresas galegas
aumentaron as stas vendas online un
11,8% no caso das pequenas empresas,
e un 26,1% nas de mais de 10
empregados. Esta cifra ascende ao 28,4%
entre as empresas que operan en Galicia.

Ademais, desenvolvéronse 81 actividades
dentro do Plan de Software Libre 2022 e
elaborouse unha guia para a liberacién de
traballos universitarios.

Tamén se implantaron novos sistemas de
xestion como XESGAN (para ganderia) e
XALEA (para xestién de axudas).

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

ESPECIALIZACION TECNOLOXICA

No impulso da especializacion tecnoldxica
transversal o primeiro fito que
acompafiou a posta en marcha da EGD foi
a inauguracién no 2021 do Centro
GaiasTech, un espazo de innovacién
aberto, demostrador e impulsor da
dixitalizacién do tecido produtivo galego.
Actla ademais como vertebrador da Rede
de Nodos de especializacion
tecnoldxica de Galicia que se puxeron en
marcha no 2021/22: conectividade;
CIBER.gal; e o nodo de IA, galiclA.

A posta en marcha deste Gltimo tivo lugar
no 2022, un ano despois da aprobacién da
Estratexia Galega de Intelixencia
Artificial (EGIA). Nesta lifia, durante o
2022 os esforzos da Xunta de Galicia
centrdronse no impulso da candidatura
de Galicia para acoller a sede da Axencia
Espafiola de Supervision de Intelixencia
Artificial, que finalmente foi concedida &
cidade da Corufia.

Este mesmo ano publicouse o Estudo
sobre o marco ético e normativo e o
potencial impacto da adopcion da
Intelixencia Artificial en Galicia. En
consecuencia, no 2023, o Consello da
Xunta da Galicia aprobou a proposta de
elaboracion da Lei de impulso e
desenvolvemento da intelixencia
artificial en Galicia, reforzando asi a
posicion da rexién & vangarda tecnoldxica.

>10 empregados

Neste contexto, o emprego no sector TIC
crece de forma constante en Galicia,
situdndose a rexiéon como a quinta
comunidade auténoma con maior nimero
de empresas TIC, cun total de 3.140
empresas, onde o 54,1% dos seus
empregados teletraballan. Na
actualidade, o sector emprega a 22.932
persoas. Ademais, as empresas do sector
TIC aumentaron significativamente as
slas actividades de I+D+i, pasando do
30,2% en 2021 ao 54,2% en 2023.

Figura 11. Principais datos e logros
acadados no 2023

26,1% de

ventas online
nas empresas

49.800

bens
rexistrados no
sistema

XERPA
54,2%
actividades
de [+D+ino 5°
sector TIC Comunidade
Auténoma en
nimero de

empresas TIC
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CONSECUCION DAS METAS

A EGD2030 establece unha serie de
ambiciosos obxectivos para transformar
dixitalmente a sociedade galegaen
diversos ambitos, dende a conectividade
territorial ata a inclusion dixital e a
competitividade empresarial.

Nesta lifia, compre analizar os avances
acadados para a consecucion das 11
metas definidas pola estratexia ata a
data desta avaliacién, reflectidos nos
indicadores clave de desempefio da
dixitalizacién da rexién galega que aqui se
presentan.

Os datos amosan avances significativos,
como o aumento da cobertura de internet
de alta velocidade, o incremento da
porcentaxe de poboacién con
competencias dixitais basicas e a crecente
adopcion da dixitalizacién tanto entre os
cidaddns como no sector empresarial.

Ademais, debe salientarse o camifio
percorrido na adopcién de tecnoloxias
avanzadas, demostrando a aposta de
Galicia por un futuro dixital, cun
horizonte claro para 2030, no que Galicia
consiga o reforzo da slia competitividade.

*Metas superadas a datos de 2023.
Fonte: OSIMGA, INE, IGE e dominios.gal.

Taboa 1. Consecucidén das metas da EGD2030
AVANCE METAS EGD2030

Cobertura de poboaciéon con mais de 100Mbps

Persoas con competencias dixitais basicas, das que,
cando menos, o0 50 % seran mulleres

Persoas que compran a través da canle dixital

Persoas que realizan tramites coas administracions a
través da canle dixital

Empresas que realizan tramites coas administracions
a través da canle dixital (<10 empregados)

Empresas que venden por comercio electrénico (>10
empregados)

Empresas que venden por comercio electrénico (<10
empregados)

Empresas que usan solucions dixitais avanzadas
baseadas en IA, Big Data e/ou Ciberseguridade

Administraciéns que usan soluciéns dixitais avanzadas
baseadas en IA, Big Data e/ou Ciberseguridade

Empresas TIC con especialistas en Ciberseguridade,
IA ou datos

Aumento de dominios puntoGal

Cédigo ético para o desenvolvemento da
transformacion dixital de Galicia

Lei de desenvolvemento de Galicia rexion intelixente

Informe sobre a actualizacién da EGD2030 aos novos escenarios

METAS
2019 2025

67.1% 75%
\ \

52,53% 67,34% 70%

741% 79,6% 85%

11,8% 15%

30,25%"

100%*
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GALICIA E A SUA CONTORNA

Comparar Galicia con outras rexions de
Europa resulta fundamental para cofiecer
mellor a posicidn actual de da rexién en
relacidn ao contexto europeo e para, a
sUa vez, identificar areas de mellora e
oportunidades de desenvolvemento no
marco da EGD2030.

A comparativa ofrece unha vision
obxectiva do nivel de desenvolvemento
da nosa rexién e permite extraer boas
practicas daquelas rexiéns que acadaron
avances relevantes nalglns aspectos
clave.

Esta anélise comparativa é unha
ferramenta imprescindible para o
establecemento de obxectivos, que
impulsen politicas eficaces e o avance
sostible e dixital de Galicia.

METODOLOXiA EMPREGADA

Para realizar a presente avaliacién
utilizouse a nomenclatura NUTS 2 da
Unidén Europea, que organiza os
territorios en unidades comparables e
facilita unha adecuada comparacién entre
rexions.

Informe sobre a actualizacién da EGD2030 aos novos escenarios

As rexions seleccionadas para a analise
pertencen & categoria de “rexions en
transicion” segundo a categorizacion
utilizada pola politica de cohesién da
UE, compartindo asi caracteristicas
estruturais e de desenvolvemento
semellantes.

A comparacion baseouse en tres
dimensions, utilizando indicadores de
Eurostat que permiten medir factores
determinantes da economia dixital e da
sociedade de cada rexién, garantindo que
os datos de Galicia fosen comparables
cos das rexions seleccionadas.

Taboa 2. Dimensidns dos indicadores

Os indicadores escollidos clasificaronse

en:

= Estrutura: miden aspectos basicos da

estrutura econémica, como a
poboacién total, o PIB e o PIB per
capita.

= Desenvolvemento socioeconémico:

inclle variables vencelladas a aspectos
esenciais do desenvolvemento social e
econdmico, como a taxa de emprego, o

nivel educativo e o impacto do
turismo.

= Tecnoloxia: agrupa aspectos como o

acceso a internet, o uso de internete o

emprego en sectores tecnoléxicos.

DIMENSION INDICADOR UNIDADE DE MEDIDA
Tamafo da poboacién Habitantes

ESTRUTURA PIB Euros
PIB pér cépita Euros

0,
DESENVOLVEMENTO Taxa de emprego % de persoas empregadas
soclo- Nivel educativo % de persoas con estudios terciarios

ECONOMICO . . . .
Nivel de turismo N° de noites pernoctadas por turistas
Emprego tic % do emprego que pertenece ao sector TIC

TECNOLOXIA Fogares con acceso a internet % dos fogares que tefien acceso a internet

Frecuencia de uso de internet

% de persoas que utilizan internet con frecuencia
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Estes indicadores proporcionaron unha
vision integral que permite avaliar
distintos aspectos criticos para o
contexto da avaliacién levada a cabo no
presente documento.

Con estes elementos definidos,
establecéronse marxes de comparacion
especificas para filtrar as rexiéns con
precisidn, sequndo o tipo de
comparativa que precisemos.

Por iso, no caso da seleccion de rexidons
similares, nas variables estruturais e no
impacto do turismo estableceuse un
limiar do 15%, mentres que en
indicadores expresados en porcentaxes,
como a taxa de emprego, o nivel
educativo e os indicadores de tecnoloxia,
a marxe foi de 5 puntos porcentuais.

No caso da seleccion daquelas rexidns
cun maior avance tecnoldxico,
mantivéronse os limiares e marxes
establecidos, coa excepcién dos
indicadores tecnoléxicos, nos que se
restrinxiu a aquelas rexiéns que se
atoparan entre o nivel actual de Galicia
e 0 100%.

Este enfoque permitiu seleccionar s6
aquelas rexiéns que comparten valores
estruturais similares con Galicia,
garantindo asi que as comparacions
fosen relevantes e realistas.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

O proceso metodoldxico consistiu en

aplicar sucesivamente os limiares e
marxes definidos en cada unha das

dimensions.

Por unha banda, seleccionaronse diaas
rexions que se asemellaban a Galicia en
todas as variables analizadas e, por outra
banda, seleccionaronse dlias rexidns que,
a pesar de pertencer ao grupo de
"rexiéns en transicion”, amosaban
superioridade na totalidade dos
indicadores tecnoldxicos escollidos.

Ademais, co obxectivo de ofrecer unha
perspectiva internacional e
xeograficamente diversa, descartaronse
as rexiéns espafiolas que cumprian cos
requisitos establecidos.

Este enfoque comparativo permite
proporcionar unha visién clara sobre o
punto no que se encontra Galicia no seu
proceso de transformacion dixital, e cales
son as areas nas que pode mellorar.

As rexidns similares a Galicia
seleccionadas foron Val de Loire en
Francia e Dolnoslaskie en Polonia,
mentres que as rexions
tecnoloxicamente mais avanzadas
escollidas foron Provence-Alpes-Cote
d’Azur en Francia e Lansi-Suomi en
Finlandia.

En sintese, este enfoque integral
permitiu seleccionar un conxunto de
rexions europeas, semellantes e
tecnoloxicamente mais avanzadas que
Galicia, proporcionando unha referencia
valida e obxectiva para avaliar o estado
da dixitalizacion en Galicia e establecer
obxectivos realistas e alcanzables de cara
ao 2030.

Figura 12. Mapa das rexiéns escollidas
para a andlise comparativa
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SITUACION ACTUAL DE GALICIA

Galicia conta cunha poboacién de
aproximadamente 2,7 millons de
habitantes, relativamente envellecida
cunha proporcion de persoas maiores
de 65 anos de ao redor do 26,3%. Esta
caracteristica demografica presenta retos
concretos en termos de dixitalizacion,
pois rexidns con poboacidéns mais novas
tenden a ser méis dinamicas e eficaces na
adopcidn de solucions dixitais.

O PIB total de Galicia ronda os 70.000
milléns de euros, situdndoa nunha
posicién media dentro das rexiéns
europeas.

Adicionalmente, Galicia ten unha
estrutura econémica que esta
fortemente influenciada por sectores
tradicionais como a pesca, a
agricultura ou a gandaria.

O PIB per capita situase en torno aos
28.000 euros, unha cifra inferior a
media da UE, que reflexa un menor nivel
de riqueza e poder adquisitivo por
habitante e que condiciona a capacidade
de investimento en tecnoloxias avanzadas
e de acceso e consumo a servizos dixitais
e tecnoldxicos.

En canto & taxa de emprego, esta
situase ao redor do 65%, cunha fenda
entre zonas urbanas e rurais.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Estas variaciéns rexionais suxiren unha
oportunidade para promover o
crecemento do emprego dixital en todo
o territorio, reforzando asi a
competitividade dos sectores emerxentes
e o desenvolvemento do talento en zonas
menos urbanizadas.

No ambito educativo, aproximadamente o
41% da poboacién galega conta con
educacioén terciaria. Este dato resulta
crucial para o desenvolvemento dixital de
Galicia, pois unha poboacién mais
formada é fundamental para a mellor
adopcidn e desenvolvemento de novas
tecnoloxias. Neste caso, Galicia situase
por enriba da media europea neste
indicador (35,1%), o0 que mostra un gran
potencial para a atraccién de
investimentos no sector tecnoldxico.

En Galicia, o sector turistico € un motor
bastante importante para a economia. En
2023, rexistraronse mais de 9,5 milldns
de noites en aloxamentos turisticos na
nosa rexidén, amosando o dinamismo
deste sector. A dixitalizacién neste senso
resulta clave para aumentar a
competitividade de Galicia na sta
contorna europea.

Finalmente, en canto aos indicadores
tecnoléxicos, o emprego no sector high-
tech en Galicia é dun 3,1%.

poboacién conta

Esta cifra, relativamente inferior, estd en
sintonia cos anteditos indicadores que
repercute no desenvolvemento
tecnoléxico da rexion.

Case 0 95% dos fogares galegos tefien
acceso a internet, o que reflexa un bo
nivel de conectividade. Ademais, ainda que
continlian a existir diferenzas entre zonas
rurais e urbanas, isto presenta unha
oportunidade para continuar
mellorando na igualdade de acceso e
promover a dixitalizacion de toda a
poboacién galega.

Figura 13. Datos clave da situacién actual
de Galicia

26,3%
da poboacién
é maior de 65
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Finalmente, obsérvase que en torno ao
91% da poboacién galega emprega
internet de forma regular, situdndose
por enriba da media europea (90%).

Esta andlise, permite identificar unha
serie de factores caracteristicos que
explican a situacién galega.

Algulns dos mais significativos son a
elevada dispersion xeografica de
Galicia, o envellecemento da poboacién,
as fendas na implementacion dalgunhas
politicas de dixitalizacion, ou o baixo
nivel de educacién que esta vencellado &
falta de capacidades dixitais avanzada da
cidadania.

Figura 14. Avance dos indicadores tecnoléxicos a nivel rexional europeo

Todos os datos expostos amosan a
oportunidade para Galicia de continuar
impulsando politicas de promocidn da
innovacion que colaboren coa creacién de
emprego e retencién de talento en
sectores tecnoldxicos e que aumenten a
competitividade da rexion en termos
dixitais.

Emprego TIC:
Emprego en sectores intensivos en tecnoloxia

e cofiecemento por rexion NUTS 2 e sexo (a

partires de 2008)

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Uso de internet:
Persoas que empregaron internet, frecuencia
de uso e actividades

Acceso a internet:
Fogares con acceso a internet en casa

Fonte: Eurostat (2023).
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GALICIA EN PERSPECTIVA: COMPARATIVA CON REXIONS EUROPEAS

GALICIA FRONTE A REXIONS
SIMILARES

Para esta anélise, comparase a Galicia
con duas rexions europeas, Centre-Val de
Loire (Francia) e Dolnoslaskie (Polonia).
Estas rexiéns comparten caracteristicas
estruturais similares a Galicia en canto a
tamanfo, poboacion e retos econdmicos,
pero tamén a nivel de desenvolvemento
dixital e econémico.

Neste apartado realizarase un estudo
comparativo que ten como obxectivo
analizar a posicion de Galicia no
contexto europeo tomando como
referencia estas duas rexions. A través da
avaliacién dos seus marcos
estratéxicos, dos indicadores
socioecondmicos e do nivel tecnoléxico,
preténdese identificar as fortalezas e
debilidades de Galicia nestes ambitos,
para asi poder mellorar a EGD2030 para
potenciar as capacidades de abordar os
desafios aos que Galicia enfronta neste
entorno cada vez mais globalizado.

Marcos estratéxicos

As tres rexidns contan cunha estratexia
de transformacién dixital, ainda que no
caso de Centre-Val de Loire, esta
abarca un horizonte mais curto (2023 e
2028), mentres que a estratexia de
Dolnoslaskie abarca dende 2020 a 2030,
periodo mais semellante ao da EGD2030.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

A estratexia de Centre-Val de Loire
organizase en catro eixes estratéxicos e
quince obxectivos, unha estrutura
comparable & da Estratexia galega que
aborda oito eixes e vinte programas.

Ainda que a EGD2030 distrible os seus
temas nun ndmero maior de areas
especificas, a estratexia francesa
agrupa preocupacions similares en
eixes mais amplos.

Ambas estratexias abordan cuestidns
clave para o desenvolvemento dixital,
como a creacién dun territorio dixital de
servizos innovador e xerador de emprego,
a prestacion dixital aos habitantes e os
territorios, a responsabilidade ambiental
no dmbito dixital, e o empoderamento
inclusivo en competencias dixitais.

Sen embargo, a diferenza da EGD2030, a
estratexia de Centre-Val de Loire non
contempla aspectos como o goberno
intelixente, a contorna dixital para a
salde e o benestar, nin a culturae o
turismo intelixente, temas que enriquecen
o enfoque galego, cunha visidon mais
ampla do impacto social e cultural do
proceso de dixitalizacion. Por outra
banda, a estratexia de Dolnoslaskie, a
pesar de que abarca mais dreas que a de
Centre-Val de Loire, estrutirase dun xeito
totalmente diferente.

Figura 15. Localizacién das rexions
similares

Dolnoslaskie

Centre-Val
de Loire
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A estratexia da rexi6én polaca analiza
exhaustivamente o contexto politico,
socioeconomico e tecnoldxico e pon o
foco na especializacién tecnoléxica e
nas oportunidades empresariais da
rexion.

Ademais, presenta o seu compromiso cos
Obxectivos de Desenvolvemento Sostible
(ODS) e recursos dispofiibles, cunha
formulacién que reforza a alifiacién
estratéxica.

Comparativa socioeconomica

As tres rexions tefien poboaciéns
comparables, sendo de 2.699.424
habitantes en Galicia, 2.572.735,00
habitantes en Centre-Val de Loire e
2.813.919,00 habitantes en Dolnoslaskie, o
que xustifica a eleccion para a
comparacion.

Sen embargo, Dolnoslaskie
experimentou un crecemento da
poboacién mais dinamico nos dltimos
anos.

En termos de PIB, encontramos que
Dolnoslaskie, cun PIB de 56.148,86€
situase por debaixo de Galicia, que conta
cun de 69.829,73€. Por outra banda,
Centre-Val de Loire supera a Galicia neste
indicador cun nivel de 79.992,12€, grazas &
maior diversificacién da stiia economia e
cun maior peso no sector servizos.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Algo moi parecido ocorre cando
observamos os datos de PIB per capita,
situandose Galicia, con 27.900€ por
enriba de Dolnoslaskie e lixeiramente por
debaixo de Centre-Val de Loire, que
posuen un PIB per capita de 31.600€ e
28.500€ respectivamente.

Cando se analizan as taxas de emprego,
Galicia presenta unha taxa do 65,9%,
estando en 8,4 e 5 puntos porcentuais
por debaixo das rexiéns polaca e
francesa, que crecen en sectores de maior
valor engadido, impulsando en
consecuencia as slas taxas de emprego.

Respecto ao nivel educativo, Galicia
conta cun 41,4% da sta poboacion con
educacién terciaria, situdndose como
lider en comparacién con Centre-Val de
Loire (37,8%) e Dolnoslaskie (39,7%).

Finalmente, cando se trata do sector
turistico, Galicia é unha rexiéon mais
forte, con 9.551.491 noites pernoctadas
por turistas en comparacién coas
8.360.372 e 8.981.757 noites nas rexions
francesa e polaca respectivamente.

Comparativa tecnoloxica

En canto ao nivel de emprego en
sectores high-tech, a porcentaxe en
Galicia é de 3,1%, situdndose 0,5 e 2,4
puntos porcentuais por debaixo das
rexions francesa e polaca,
respectivamente.

Pola contra, Galicia sobresae na
porcentaxe de fogares con acceso a
internet, cun 94,24% fronte ao 90,98%
de Centre-Val de Loire e ao 93,91% de
Dolnoslgskie amosando un alto nivel de
conectividade.

Por Ultimo, en canto ao uso regular de
internet, Galicia € moi similar a Centre-
Val de Loire, cun 91,39% e cun 91,52% de
persoas que usan internet con frecuencia
respectivamente. Ambas se sitlan por
enriba de Dolno$laskie, cuxo indicador se
sitla nun 88,49%, que demostra un alto
nivel de adopcion dixital por parte da
cidadania.

Conclusions e recomendacions

A EGD2030 incorpora un enfoque social
sélido, grazas ao cal Galicia se posiciona
como unha rexién con potencial de
crecemento acelerado e equitativo,
tratando temas que enriquecen o
enfoque galego cunha visién mais
ampla do impacto social e cultural do
proceso de dixitalizacion.

Por outro lado, as outras estratexias
incorporan unha analise mais detallada
das condicidns iniciais, os obstaculos
especificos e os posibles escenarios, tendo
en conta os compromisos cos ODS e os
recursos necesarios. A incorporar destes
elementos poderia fortalecer ainda
mais obxectivos estratéxicos globais da
EGD2030.
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A comparativa socioeconémica e
tecnoldxica amosa que Galicia conta
cunha base econémica sélida e certas
vantaxes en conectividade e talento
educativo que poden catalizar a sUa
dixitalizacién, especialmente en sectores
como o turismo, para asi poder manter o
liderado adquirido ou en servizos dixitais.

Con todo, para maximizar a sta
competitividade, existen oportunidades
que Galicia pode empregar para
despuntar en crecemento, como o
fomento da diversificacién cara a
sectores de maior valor engadido e o
fortalecemento do emprego no sector
high-tech. Estes esforzos permitirian a
Galicia posicionarse de maneira mais
sélida nun contexto europeo cada vez
mais dixital e tecnoloxicamente avanzado,
en lifla cos obxectivos da EGD2030.

O seguinte grafico representa unha
comparativa dos principais indicadores
entre Galicia e as rexions similares
seleccionadas. Para poder manter a
proporcién, os indicadores estan
representados en numeros indices,
sendo Galicia o valor 100.

Informe sobre a actualizacién da EGD2030 aos novos escenarios

Figura 16. Comparativa entre Galicia e as rexidns similares
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GALICIA FRONTE A REXIONS MAIS
AVANZADAS

Neste apartado, comparase Galicia con
duas rexions europeas tecnoloxicamente
mais avanzadas, Provence-Alpes-Céte
d'Azur (Francia) e Lansi-Suomi
(Finlandia). Ambas rexions superan a
Galicia nos indicadores clave de
desenvolvemento dixital e tecnoloxico,
pero clasificanse como rexions “en
transicion” segundo FEDER, de forma que
a sla situacion resulta alcanzable para
Galicia.

Este estudo comparativo ten como
obxectivo analizar a posicion
competitiva de Galicia no contexto
europeo, tomando como referencia as
rexiéns mencionadas anteriormente. A
través dunha analise detallada dos seus
marcos estratéxicos, indicadores
socioeconémicos e desempeiio
tecnoléxico, buscase identificar as
fortalezas e debilidades que colocan a
estas rexions & vangarda do
desenvolvemento europeo.

Esta investigacion permite comprender
mellor os factores criticos de éxito en
economias altamente competitivas e
desenar estratexias para que Galicia
poida alcanzar un nivel de
desenvolvemento similar.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Marcos estratéxicos

Ao comparar os marcos estratéxicos de
Galicia, Provence-Alpes-Cote d'Azur e
Lansi-Suomi, obsérvase que a rexion
finlandesa carece dunha estratexia
dixital propia. Con todo, isto non limitou
0 seu avance, xa que a rexion adopta as
iniciativas nacionais en materia de
dixitalizacién, a través do Marco para a
dixitalizacién e transformacién dos
grandes desafios e solucions.

A estratexia de Provence-Alpes-Cote
d'Azur esta planificada para un horizonte
de catro anos, ata 2028, e organizase en
catro eixes que abarcan dez obxectivos:
conectividade e resiliencia, territorios
100% climaticos e servizos publicos
dixitais, formacion dixital, gobernanza e
avaliacion da estratexia. Establece unha
analise do contexto e dos problemas
para resolver, definindo acciéns
concretas para cada obxectivo. Esta
estrutura detallada achega precision, o
cal é clave para liderar eficazmente o
cambio na rexion.

En contraste, a estratexia nacional
finlandesa exponse de maneira mais
xeral, integrando tres perspectivas clave
cun enfoque estratéxico para alcanzalas:
economia de plataforma e o modelo de
industrias dixitais, transformacién dixital
sostible e as tendencias globais como
fonte de oportunidades de negocios.

Figura 17. Localizacién das rexiéns
avanzadas
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Comparativa socioeconoémica

Ainda que o tamafio das poboacions
varian considerablemente, as diferencias
en tamano non son a clave do
desenvolvemento tecnoldxico destas
rexiéns.

De feito, Lansi-Suomi, cunha poboacién de
1.384.761 habitantes, menor que a
poboacién galega, posicionouse como
hub tecnoldxico, o que destaca a
relevancia doutros factores como o
investimento en innovacion.

En canto aos datos de PIB e PIB per capita,
a Provence-Alpes-Cote d'Azur ten un
PIB de 206.743,67 €, maior que o de
Galicia, que ronda os 69.829,73€. Esta
diferencia esta vencellada a unha maior
capacidade de investimento en tecnoloxia,
ademais do tamario de poboacién da
rexion. Lansi-Suomi, a pesar de ter un PIB
menor que Galicia, de 59.454,91€,
presenta unha economia mais
especializada e centrada na innovacién
e desenvolvemento tecnoléxico.

En canto ao nivel de poder adquisitivo,
Galicia, con 27.900€ de PIB per capita,
situase por debaixo de Provence-Alpes-
Cote d'Azur e de Lansi-Suomi, cuxos
indicadores sitlanse en 36.700 e 34.700€
respectivamente.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

A taxa de emprego é mais alta en Lansi-
Suomi, con un 74,2% que en Galicia, onde
se mantén nun 65,9%, e que en Provence-
Alpes-Céte d'Azur, que se mantén no
65,8%, o que pode ser causa do maior
investimento en sectores de alto valor
engadido, que xeran emprego, como 0s
sectores tecnoléxicos avanzados.

Un aspecto vencellado aoc emprego é a
formacion, situandose Galicia por debaixo
de Lansi-Suomi e Provence-Alpes-Cote
cun 41,4% fronte a 41,6% e ao 42,1%
respectivamente en nivel de educacion
terciaria. En relacién ao nivel de
desenvolvemento do turismo, Provence-
Alpes-Cote d'Azur é lider cun total de
378.41.672 noites pernoctadas turisticas,
fronte 4s 9.551.491 de Galicia.

Comparativa tecnoloxica

Tanto a rexién francesa como a
finlandesa presentan unha maior taxa de
emprego high-tech, con un 4,2% e 5%
respectivamente fronte ao 3,1% de
Galicia, pois contan cun ecosistema de
innovacién mais desenvolvido en termos
de emprego tecnoldxico. Provence-Alpes-
Céte d'Azur encontrase nun nivel similar
a Galicia en termos de conectividade,
cun 94,97% e 94,24% de fogares con
acceso a internet respectivamente,
mentres que Lansi-Suomi situase por
enriba, cun 96,79%.

Por ultimo, Galicia presenta resultados
semellantes no uso de internet de
forma regular. O 91,39% da poboacion
galega utiliza internet de forma regular
fronte ao 93,43% e 0 94,92% da
poboacién das rexiéns francesa e
finlandesa respectivamente, facendo
especial fincapé nas areas rurais e entre a
poboacion de maior idade e cun maior
risco de sufrir de fendas dixitais.

Conclusions

En canto aos marcos estratéxicos, a
EGD2030 presenta un sélido enfoque
social que responde a necesidades
clave que as outras estratexias non
tratan, como por exemplo en dreas como
a cultura e o turismo intelixentes ou no
dmbito da salde e do benestar social. Sen
embargo, existen dmbitos menos
abarcados como os aspectos industriais
e a identificacion de tendencias e
necesidades do tecido empresarial.

Unha vez analizada a situacion
socioecondmica e tecnoldxica de Galicia
en relacién con rexiéns mais avanzadas,
pédese concluir que Galicia encéntrase
ben posicionada en termos de
conectividade, talento e turismo.
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Estas fortalezas sitlian a Galicia cunha
base sélida para impulsar a sua
dixitalizacién e competir en sectores
clave, tendo ao seu alcance a
oportunidade de aumentar a
participacion en sectores de maior
impacto e potencial tecnoléxico, como
pode ser a intelixencia artificial, o big
data, ou a ciberseguridade.

A rexion espafiola ten o potencial para
diminuir a fenda dixital, impulsando o
acceso a educacion e formacion
superior e a promocién de carreiras
tecnoldxicas, o que axudaria a mellorar a
competitividade de Galicia e intentando
destacarse nun contexto europeo cada
vez mais dixital e competitivo.

En definitiva, unha das prioridades das
rexions analizadas é a atracciéon de
investimento e o coidado na creacion de
ecosistemas de innovacion fortes, polo
que Galicia pode aproveitar esta
conxuntura mellorando a sua situacién
de desenvolvemento de |+D+i.

O seguinte grafico representa unha
comparativa dos principais indicadores
entre Galicia e as rexiéns mais
avanzadas seleccionadas. Este novo
grafico permite unha comparacién visual
e rapida entre rexions e para manter a
proporcién, os indicadores estan
representados en numeros indices,
sendo Galicia o valor 100.

Informe sobre a actualizacién da EGD2030 aos novos escenarios

Figura 18. Comparativa entre Galicia e as rexiéns mais avanzadas
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BLOQUE Ill. CARA A ONDE IMOS?

l1l. MARCOS E TENDENCIAS ESTRATEXICAS PARA A’AVALIACION
DA EGD2030 -
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A EVOLUCION DOS MARCOS ESTRATEXICOS NO HORIZONTE 2030

Con caracter previo & presentacion e a
analise dos novos marcos estratéxicos e
normativos de maior relevancia que
xurdiron no periodo 2021-2024 para esta
avaliacion, a continuacion preséntase
unha lifia do tempo que reflicte a
evolucion da stia implantacién a nivel
autonémico, nacional e europeo.

A lifia temporal inclle os fitos clave

anteriormente analizados, destacando a
crecente importancia da dixitalizacion
e da regulacion das tecnoloxias
disruptivas entre os gobernos rexionais,
nacionais e supranacionais.

Ademais, destacan actuaciéns
relevantes para o futuro de Galicia,

Figura 19. Evolucién temporal dos marcos estratéxicos dende o inicio da EGD2030
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Informe sobre o
estado da Década
Dixital 2023

e, polo tanto, para esta avaliacion, que
sera o punto de partida para a
configuracién da transformacion dixital da
nosa rexion nos vindeiros anos.

Galicia debe estar preparada para
afrontar os retos dixitais e
tecnoloéxicos, con ferramentas que
garantan a seguridade, a ética e o uso
innovador das novas tecnoloxias.

Modificacién do
Regulamento sobre
Identidade Dixital Europea

Regulamento
Europeo de IA

Directiva SRI2

Lei
europea Informe Década
de Datos Dixital Espafa

rq)

Regulamento Europa

Interoperable
Estratexia
Nacional de IA Orientacidns
2024 politicas da
Informe sobre o nova
Modificacién do Reglamento estado da Década Comision
(UE) 2015/2120 y derogacién Dixital 2024

da Directiva 2014/61/UE
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A EVOLUCION DOS MARCOS ESTRATEXICOS NO HORIZONTE 2030

Dende a publicacién da EGD2030 no 2021,
institucions e gobernos desenvolveron
diversos marcos estratéxicos que tefien
impacto no avance dixital de Galicia. Para
poder avaliar a EGD2030, resulta
necesario analizar as novidades
normativas, estratéxicas e politicas a
nivel europeo, nacional e rexional que
poden afectar & evoluciéon da EGD2030.

NIVEL EUROPEO

A Unién Europea é a guia do resto de
administraciéns no establecemento de
marcos normativos, estratéxicos e
politicos. A continuacién, preséntanse as
principais novidades europeas en
materia de dixitalizaciéon dende a posta en
marcha da EGD2030:

Regulamento EuroHPC

En xullo de 2021 aprobouse o
Regulamento 2021/1173 polo que se crea a
Empresa Comun de Informatica de Alto
Rendemento Europea, co fin de garantir
a continuidade iniciativa da Empresa
Comun Euro-HPC (EC-EuroHPC) creada no
2018 4 vista dos avances en informatica
de alto rendemento. A norma definiu
unha nova misién e obxectivos para esta
iniciativa conxunta da UE, adaptados aos
factores socioeconémicos e tecnoldxicos

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

e & evolucidn prevista naquel momento
no eido das infraestruturas, tecnoloxias
e aplicaciéns de datos e informatica de
alto rendemento.

Ao abeiro desta norma, a EC EuroHPC
asumiu a funcién de desenvolver un
ecosistema de supercomputacion de
categoria mundial, baseado na posta en
comun dos recursos da Union, EEMM e
socios privados, co obxectivo de
potenciar a excelencia cientifica e unha
industria europea sélida para o impulso
da economia dixital e a soberania
tecnoléxica da UE.

Pasados dous anos, a Comision Europea
anunciou no 2023 a posta en marcha
dunha nova iniciativa para pofer a
disposicién das start-ups europeas a
capacidade e infraestruturas de
supercomputacién da UE co obxectivo de
ofrecer espazos para o adestramento
de modelos avanzados de IA, unha
actividade que require dunha
infraestrutura computacional da que
dispofien unicamente os computadores de
alta capacidade como os da EuroHPC.

Nesta lifia, e nun contexto marcado polos
répidos avances tecnoléxicos
experimentados a nivel global dende a

adopcion do Regulamento de 2021,
especialmente no eido da Intelixencia
Artificial, a Comisién aprobou no 2024 un
novo Regulamento da Euro-HPC.

A nova norma modifica o Regulamento
anterior engadindo & misién da Empresa
Comun de Supercomputacién Europea
un novo obxectivo que responde a
necesidade da xeracién dun ecosistema
de starpt-ups no campo dos modelos
avanzados de IA a nivel europeo.

Este obxectivo adicional da Euro-HPC
senta as bases para xerar mecanismos e
favorecer o acceso de empresas e
centros de investigacion a infraestrutura
de supercomputacion europea para
desenvolver proxectos de IA avanzada
en sectores clave, incluindo ademais a
creacién de factorias de IA.

A Comisidn busca asi situar @ Unién
como referente e lider global en IA
responsable, fiable y ética, contribuindo
deste xeito a acadar a autonomia da
tecnoloxia e innovacién, un dos
obxectivos da UE.
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Directiva SRI2

A Directiva relativa &s medidas para un
elevado nivel comin de
ciberseguridade en toda a Uni6n
(Directiva SRI2), entrou en vigor no 2023
co obxectivo de actualizar as normas de
ciberseguridade da UE do ano 2016.

Nun contexto marcado polo aumento da
dixitalizacién a nivel europeo e uns riscos
dixitais e ciberameazas en constante
evolucién no panorama global, a
Directiva SRI2 moderniza o marco xuridico
establecendo unha serie de medidas de
caracter legal para impulsar o nivel
global de ciberseguridade en toda a UE.

A norma promove a preparacién dos
EEMM coa implantacién de equipos de
resposta ante incidentes (CSIRT) e a
creaciéon dun Grupo de Cooperacion
Estratéxico (NIS Cooperation Group) e
intercambio de informacion.

Ademais, busca promover unha cultura
de seguridade da informacion a nivel
intersectorial, garantindo que sectores
dependentes da tecnoloxia e
estratéxicos para a economia e a
sociedade conten coas medidas de
ciberseguridade necesarias para facer
fronte aos riscos da mundo dixital.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Lei Europea de Datos

A Lei Europea de Datos entrou en vigor en
xaneiro de 2024 e resulta relevante para
esta avaliacion polo recente interese
que as administracidns publicas estan
amosando cara tecnoloxias de xestién de
datos.

Con esta iniciativa lexislativa de caracter
integral que ademais é un pilar clave da
Estratexia Europea de Datos, a Unidn
Europea ofrece unha resposta aos
desafios e oportunidades que supoiien
os datos para a economia e o futuro da
Unioén.

A Lei busca aumentar a dispoiiibilidade
de datos e regular o seu uso en todos os
sectores econdmicos e sociais da UE,
garantindo unha normativa clara e xusta
de acceso e reutilizacidn dos datos na
economia europea.

Nesta lifia, estase a traballar nun
mercado unico de datos que

transformard a economia e os procesos
de toma de decisidns.

Figura 20. Aspectos clave da Directiva
SRI2

Impulsar o nivel
global de
ciberseguridade

Creacién de
equipos de
resposta ante

incidentes

Creacion dun
grupo de
cooperacion
estratéxico

Intercambio de
informacion

31


https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/policies/data-act
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/european-data-strategy_es#un-mercado-%C3%BAnico-de-datos

AXENCIA PARA A
MODERNIZACION
TECNOLOXICA DE GALICIA

+8.

T

Regulamento Europa Interoperable

Co fin de xerar unha rede de
Administracidns Publicas
interconectadas no conxunto da Unién e
acelerar a transformacion dixital do
sector publico europeo, o 11 de abril de
2024 comezou a aplicarse o
Regulamento sobre medidas para
garantir un nivel elevado de
interoperabilidade do sector publico en
toda a Unidon Europea; a denominada Lei
dunha Europa Interoperable.

A norma ten por obxecto establecer un
novo marco de cooperacion entre as
administracions publicas da UE para
garantir a fluidez na prestacién
transfronteiriza de servizos publicos,
redundando nunha maior eficacia e aforro
de custes tanto ao cidadan como as
empresas.

Para iso, o Regulamento establece unha
estrutura de gobernanza para a
interoperabilidade e define medidas de
apoio e promocién da innovacidn, a
mellora de capacidades e o intercambio
de cofiecementos, instrumentos
esenciais para a adopcidon de solucidns
tecnoléxicas.

Estes elementos buscan impulsar puntos
de confluencia e innovacién conxunta
nos que as Administraciéns Publicas da UE
podan contribuir a xerar e reutilizar

Informe sobre a actualizacién da EGD2030 aos novos escenarios

solucions e crear valor engadido, ao
tempo que se fomenta un ecosistema no
eido das solucions de
interoperabilidade compartidas entre o
sector publico europeo a través de
espazos controlados de probas.

Lei de Identidade Dixital Europea
(EUDI)

En abril de 2024 entrou en vigor o
Regulamento 2014/1183 sobre Identidade
Dixital Europea (Regulamento EUDI),
polo que se modifica o antigo
Regulamento 910/2014 no que respecta
ao establecemento do marco europeo de
Identidade dixital (eiDAS).

A nova regulacion aborda as deficiencias
da regulacion precedente sobre
identificacion electrdnica e servizos de
confianza para as transacciéns
electrénicas no mercado interior,
mellorando a eficacia do marco para a
identidade dixital e estendendo os seus
beneficios ao sector privado.

Asi, 0 novo marco normativo esta
chamado a revolucionar a identidade
dixital na UE sentando as bases para
evolucionar da identificacidn dixital ao
wallet dixital coa creacion dunha
carteira de identidade dixital europea,
universal, fiable e segura.

Figura 21. Os beneficios dunha Europa
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Ao abeiro deste novo marco legal, os
Estados Membros deben ofrecer a
cidaddns e empresas nacionais wallets
dixitais que permitan a vinculacién da
identidade nacional de persoas e
entidades xunto con outras probas de
atributos persoais como permisos de
conducir, diplomas universitarios ou
contas bancarias. Con isto, buscase
proporcionar a cidadania europea un
control total sobre os seus datos no
acceso aos servizos en lina, evitando o
intercambio innecesario de datos.

A pedra angular do Regulamento ¢ a
implantacion dun enfoque de seguridade
harmonizado a través do establecemento
dunha arquitectura técnica, un marco
de referencia e normas comuns tanto
para a cidadania como para provedores de
servizos.

A perspectiva de harmonizacién neste
eido ten por obxectivo acadar un
recofiecemento e aceptacion
xeneralizado das identidades dixitais e
das propias solucidns de identidade
dixital en todo o territorio da Unidn,
fomentando a confianza e a
interoperabilidade das mesmas.

A introducion das carteiras europeas de
identidade dixital marcan un fito na
dixitalizaciéon de Europa, asentando un
marco sélido a futuro para unha

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

identidade europea que garanta o
acceso universal, a fiabilidade, a
seguridade e a interoperabilidade en
todo o territorio da UE.

Regulamento de Infraestruturas de
Xigabit

En maio de 2024 entrou en vigor a nova
Lei de Infraestruturas de Xigabit (GIA),
que se aplicard a partir de novembro do
2025 e que ven a substituir & Directiva de
reducion de custes de Banda Larga de
2014 para dar unha resposta adaptada as
necesidades crecentes dunha
conectividade mais rapida, fiable e de
uso intensivo de datos no conxunto da
Union.

O novo Regulamento actualiza as regras
para o despregamento de redes de moi
alta capacidade, garantindo unha
instalacién mais axil, sinxela, menos
custosa e con procedementos
simplificados, ao tempo que introduce
medidas de racionalizacién no
despregue de redes, co que se busca
superar os obstaculos e inconsistencias
identificados na aplicacién da Directiva
precedente.

A través deste enfoque, promove unha
maior autonomia dos Estados membros
para impofier normas mais estritas e
detalladas sobre alguns dos elementos
incluidos no propio Regulamento.

A GIA convértese asi nun acto lexislativo
clave para garantir o acceso
transfronteirizo a unha conectividade
rapida de xigabit e a datos madbiles
rapidos de aqui a 2030, o obxectivo
definido en materia de conectividade da
Década Dixital 2030.

O Regulamento Europeo de |A

En agosto de 2024 entrou en vigor a
primeira regulacidn integral en materia
de intelixencia artificial, a Artificial
Intelligence Act, que introduce un marco
uniforme baseado nunha definicién
prospectiva da IA e un enfoque baseado
no risco.

Esta iniciativa lexislativa pioneira a nivel
mundial, establece un marco para o uso
seguro e ético da IA co que se busca
limitar os riscos que do seu uso se
deriven, o que terd un impacto positivo no
desenvolvemento de sistemas de A na
Unién.

A sua aplicacion por parte dos gobernos
rexionais serd crucial para garantir que
todos os proxectos de IA cumpran cos
mesmos estadndares ao longo da UE en
termos de transparencia, seguridade e
responsabilidade.
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Década Dixital da Unién Europea

O principal obxectivo desta estratexia é
presentar a vision e as vias comtns para
todos os Estados membros (EEMM) no
dmbito da transformacion dixital ata
2030. Asi, establece metas en catro areas
clave para o seu despregue: as
capacidades dixitais, as infraestruturas, a
transformacion dixital das empresas e
dos servizos publicos.

En marzo de 2021, a Comisién presentou
o Compas Dixital, unha gufa para acadar
os fitos europeos a 2030. Clasifica estas
ambiciéns nas mesmas areas clave e
establece un marco de gobernanza
conxunto cos EEMM baseado nun
sistema de seguimento dos avances
logrados.

Deste modo, xurdiron mecanismos de
seguimento e medicién do progreso
baseados no DESI (indice Dixital
Econdmico e Social) e os EEMM
estableceron as suas follas de ruta
estratéxicas. Isto, xunto cos informes
anuais levados a cabo pola Comision
para a avaliacién do dito progreso e a
formulacién de recomendaciéns,
conforman a politica dixital da UE.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Con todo, o programa politico da Década
establece os obxectivos comuns a acadar,
e os proxectos plurinacionais
findncianse a través de diferentes fontes,
tanto europeas, como nacionais ou do
sector privado. Nesta lifia, emprégase o
Mecanismo de Recuperacién e
Resiliencia (MRR) ou o programa Europa
Dixital, como principais instrumentos de
financiacién para a dixitalizacién da
economia e da sociedade.

Cémpre destacarse que o primeiro
informe sobre o estado da Década
Dixital publicouse en setembro de 2023,
onde a UE presentou o balance da
situacién comunitaria en dixitalizacion. En
xullo de 2024 publicouse o segundo
informe no que, a maiores, se avaliaron
as follas de ruta desenvolvidas por cada
Estado Membro.

Este marco esta alifiado coas prioridades
da EGD2030 e a gran maioria das suas
metas especificas, ainda que se poden
identificar dreas de mellora. Débese
tomar a Década Dixital Europea como
principal referencia para que a
adaptacion da EGD2030 estea en sintonia
cos estandares europeos.

Figura 22. Recomendacions
transnacionais da Comision Europea sobre
a Década Dixital
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https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_es
https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/policies/desi
https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/factpages/digital-decade-2024-report-country-fact-pages
https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/factpages/digital-decade-2024-report-country-fact-pages
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/106720
https://commission.europa.eu/business-economy-euro/economic-recovery/recovery-and-resilience-facility_es
https://commission.europa.eu/business-economy-euro/economic-recovery/recovery-and-resilience-facility_es
https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/activities/digital-programme
https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/activities/digital-programme
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/98641
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/98641
https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/library/report-state-digital-decade-2024
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Estratexia de Ciberseguridade da
UE

En decembro de 2020 a Comisién e o
Servizo Europeo de Accion Exterior
presentaron a nova Estratexia de
Ciberseguridade co obxectivo de reforzar
a resiliencia europea fronte a ameazas e
garantir a seguridade das empresas e da
cidadania.

En lifia coa Década Dixital, en marzo de
2021, o Consello presentou unhas
conclusiéns destacando o papel da
Estratexia de Ciberseguridade no novo
contexto e pofiendo o foco na importancia
da ciberseguridade para acadar a
autonomia estratéxica europea e
construir unha Europa resiliente,
ecoléxica e dixital.

Prioridades da nova Comision

Cabe mencionar que como parte das
orientaciéns politicas para a préxima
Comisién Europea (2024-2029),
destacan os compromisos no dmbito
dixital: a intensificacién dos
investimentos en tecnoloxias de
vangarda, a posicién de Europa como lider
mundial en IA e a presentacion dunha
nova Estratexia de Datos da UE.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

NIVEL NACIONAL

Coa publicacion da axenda Espafia Dixital
2026, Espafia adaptou os seus eixes
estratéxicos aos avances acadados en
termos de dixitalizacion. Ademais, o
progreso nacional da Década Dixital ou a
evolucién da Estratexia Nacional de
Intelixencia Artificial (ENIA) son tamén
recentes e importantes fitos que
impulsan a evolucién do pais no ambito
dixital. Todos eles deben ser analizados
para a identificacién de novidades a nivel
nacional.

Espana Digital 2026

Dende a publicacién en xullo do 2020 da
axenda Espafia Digital 2025 xunto coa
aprobacién do Plan de Transformacién,
Recuperacién e Resiliencia (PRTR), o
Goberno espariol puxo o foco na posta en
marcha dos plans e programas de
investimento nacional, autondémico e
local.

Co obxectivo de adaptar Espafia Digital
aos avances e desenvolvementos
acadados dende a suia posta en marcha,
en xullo de 2022 presentouse Espaia
Digital 2026, unha nova folla de roteiro
para a transformacién dixital do pafs.

O novo Plan actualiza a axenda
incorporando aos dez eixes estratéxicos
iniciais dous eixos transversais de
impulso a proxectos estratéxicos de
gran impacto a través da colaboracién
publico-privada e a cogobernanza entre
Estado e Comunidades Auténomas. Entre
estes Ultimos atdpase a iniciativa
RETECH, unha rede de proxectos
transrexionais emblematicos de
especializacion tecnoldxica territorial
propostos polas comunidades auténomas
e dos que Galicia forma parte.

Os avances de Espafa na Década
Dixital

A principios de xullo do 2024 a Unién
Europea publicou o antedito segundo
Informe anual sobre o estado da
Década Dixital 2024, acompaiiado da
revision das follas de roteiro nacionais.
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https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/policies/cybersecurity-strategy
https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/policies/cybersecurity-strategy
https://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2021/03/22/cybersecurity-council-adopts-conclusions-on-the-eu-s-cybersecurity-strategy/
https://commission.europa.eu/document/download/e6cd4328-673c-4e7a-8683-f63ffb2cf648_en?filename=Political%20Guidelines%202024-2029_EN.pdf
https://commission.europa.eu/document/download/e6cd4328-673c-4e7a-8683-f63ffb2cf648_en?filename=Political%20Guidelines%202024-2029_EN.pdf
https://planderecuperacion.gob.es/noticias/conoce-programa-retech-redes-territoriales-especializacion-tecnologica-plan-recuperacion
https://planderecuperacion.gob.es/noticias/conoce-programa-retech-redes-territoriales-especializacion-tecnologica-plan-recuperacion
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/report-state-digital-decade-2024
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/report-state-digital-decade-2024
https://espanadigital.gob.es/sites/espanadigital/files/2022-10/Espa%C3%B1a_Digital_2026.pdf
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O Informe sobre a Década Dixital 2024
en Espaiia puxo en valor o esforzo
nacional para acadar uns fitos alifiados
cos valores da UE e a dotacién
orzamentaria estimada, que supera os 26
milléns de euros (1,8% do PIB).

Entre as principais fortalezas do
progreso espaiiol, salientdronse os
avances na adopcidn da Intelixencia
Artificial polas empresase as
competencias dixitais basicas da
poboacién, que superan a media da Unién.

Doutra banda, a principal recomendacion
para Espafia é a mellora do rendemento
cara as metas e obxectivos da Década
no fomento da competitividade, a
resiliencia, a soberania, a promocidn dos
valores europeos e a accion polo clima.

Nesta lifia, entre principais debilidades
nacionais identificdronse unha limitada
adopcidén da nube polo tecido
empresarial espafiol e a necesidade de
contar con mais especialistas en TIC,
que polo de agora representan unha
porcentaxe que continlda a ser inferior as
expectativas recollidas na folla de roteiro
nacional.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

A Estratexia Nacional de
Intelixencia Artificial 2024

Dende a aprobacion da Estratexia Nacional
de Intelixencia Artificial (ENIA) en
decembro do 2020 para dar cumprimento
ao PRTR, acadaronse dous grandes fitos
con impacto nacional e autondémico. A
nivel europeo, publicouse o Regulamento
Europeo de Intelixencia Artificial, e a
nivel nacional creouse a Axencia Espaiola
de Supervisién da Intelixencia Artificial
(AESIA), cuxa sede se estableceu
recentemente na cidade da Corufia.

Este novo contexto, sumado & evolucion
tecnoléxica experimentada nos ultimos
anos e derivada fundamentalmente dos
notables avances na capacidade
computacional e nas tecnoloxias
intelixentes apoiadas nos modelos
fundacionais da linguaxe, motivaron ao
Goberno de Esparia a reforzar e dar
continuidade a este instrumento
estratéxico fronte a unha nova realidade,
co obxectivo de situar a Espafia & vangarda
da Intelixencia Artificial.

Asi, no 2024 publicase a Estratexia
Nacional de Intelixencia Artificial 2024,
que actualiza a visidn estratéxica para o
periodo 2024-2025 e que contard para o
seu impulso cunha dotacién de 1.500
milléns de euros procedentes do PRTR.

Figura 23. Os resultados de Espaiia no
informe da Década Dixital 2024
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As lifias de traballo da nova ENIA
artéllanse ao redor de tres eixes de
actuacién cunha perspectiva conxunta
enfocada en desenvolver, expandir e
facilitar o uso da IA nos sectores
publico e privado con ética e
transparencia:

= Fortalecer o despregue de IA na
economia.

= Facilitar a aplicacion da IA no sectores
publico e privado, con especial foco
nas pemes.

= Fomentar unha IA transparente,
responsable e humanista.

Reférzanse asi as iniciativas en marcha e
xorden novos fitos canalizados a través de
8 pancas que abren novas oportunidades
para Galicia.

Exemplos disto son o reforzo da Rede
Espafiola de Supercomputacién, o
desenvolvemento de modelos
fundacionais e corpus de datos de elevada
calidade para o adestramento de
modelos de linguaxe nas linguas
cooficiais como o galego, e modelos

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

especializados adaptados as verticais do
sector publico. E toman relevancia
actuacions como a institucionalizacion e
reforzo de proxectos de IA cunha rede
de iniciativas sectoriais ou o fomento do
talento e as competencias en IA.

Cabe salientar especialmente a oitava
panca, centrada no desenvolvemento de
funciéns da AESIA, co que se busca situar
a Axencia como referente internacional
na reflexién sobre a gobernanza, a
colaboracion e politicas publicas en
materia de IA; ao tempo que impulsara
sandboxes regulatorios e asumird un rol
de Think & Do Tank a nivel estatal.

NIVEL REXIONAL

A principios do 2021 e coincidindo coa
publicacién da EGD2030, Galicia
atopabase nun momento de cambio de
ciclo. As novidades estratéxicas a escala
europea e nacional, xunto coa necesidade
de adaptarse a esta nova realidade,
motivaron a aparicién de novos marcos
autondémicos que a continuacién se
detallan.

A Estratexia de Especializacion
Intelixente de Galicia

A RIS3 Galicia é a estratexia global de
Galicia para mellorar a competitividade, o

crecemento econémico e o emprego de
calidade a través da innovacion.
Actualizouse en 2021 como estratexia
territorial que aborda os grandes retos
da Galicia do futuro.

En concreto, desefiouse para potenciar a
innovacidn en sectores estratéxicos e
fomentar a competitividade rexional a
través da transformacion dixital, a
investigacién e o desenvolvemento
tecnoloxico.

Este marco estratéxico encdntrase en
clara sinerxia coa EGD2030, xa que
tefien obxectivos alifados en materia de
avance cara unha Galicia dixital.

Concretamente, os proxectos e
programas de apoio da RIS3 actlian como
facilitadores da execucién dos programas
da EGD, consolidandose coma un marco
potenciador da nosa estratexia e cun
impacto positivo no proceso de
transformacion dixital galego.
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O novo Plan Estratéxico de Galicia

En marzo de 2022 o Consello da Xunta da
Galicia aprobou o Plan Estratéxico de
Galicia 22-30 (PEG22-30) coa vista posta
no futuro da rexién, planificando a longo
prazo e desefiando as respostas coas que
abordar os retos, desafios e
oportunidades aos que se enfrontard a
nosa comunidade no horizonte 2030.

O Reto demografico, a Galicia verde e
sostible, a Competitividade e o
crecemento, a cohesion social e territorial
e a Gobernanza son os cinco eixes
estratéxicos e transversais que guiardn o
camifio cara a Galicia 2030.

O novo PEG aglutina e reforza outras
estratexias, plans e programas
aprobados pola Xunta de Galicia, entre as
que se atopa a EGD2030, que ten a sua
maior incidencia no eido da
conectividade e o crecemento.

A través da prioridade de actuacién
‘impulsar unha transformacion dixital
inclusiva e sostible’ foméntase o
goberno e a administracién intelixente; a
educacién, a capacitacion e talento dixital;
a economia dixital cara un territorio
intelixente sostible e conectado; e o
crecemento do ecosistema dixital a través
da innovacién e a especializacién
tecnoldxica.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Novos instrumentos estratéxicos
de transformacion dixital en
Galicia

Durante os tres primeiros anos de
desenvolvemento da EGD2030, puxéronse
en marcha novas estratexias de
dixitalizacién de caracter mais
especializado, como é o caso da
Estratexia Galega de Ciberseguridade,
a Estratexia Galega de Intelixencia
Artificial 2030 (EGIA) ou Estratexia
Cloud do sector Publico Autonémico,
coa que se aposta por un modelo de cloud
privado baseado na automatizacion e a
mellora da eficiencia nos procesos.

Ao abeiro desta Ultima, a Xunta de Galicia
impulsou en colaboracién coas tres
universidades galegas un estudo sobre o
marco ético e normativo do uso da
Intelixencia Artificial para garantir os
dereitos fundamentais da cidadania.
Nesta lifia, o Consello da Xunta de Galicia
autorizou en novembro de 2023 o inicio da
tramitacién do anteproxecto da
primeira Lei para o desenvolvemento e
impulso da Intelixencia Artificial en
Galicia, que tras a sta aprobacién,
constituirase como norma pioneira a nivel
rexional nesta materia.
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NOVAS TENDENCIAS PARA DEFINIR OBXECTIVOS FUTUROS

No proceso de avaliacion e actualizacidon
da Estratexia Galicia Dixital 2030 é
fundamental identificar e comprender as
tendencias emerxentes que influiran
no desefio de obxectivos futuros. A
répida evolucion do panorama tecnoldxico
e a necesidade de adaptacion das
estratexias aos vertixinosos cambios da
esfera dixital esixen un enfoque
proactivo e flexible que permita a
administracion galega anticiparse e
maximizar a sUa capacidade de resposta e
actuacion.

Nas seguintes paxinas preséntase un
mapa das principais tendencias
identificadas e analizadas no marco desta
avaliacién intermedia, que integra as
correntes tecnoldxicas mais
disruptivas xunto con outras de caracter
mais estratéxico centradas nas persoas e
a proteccién do medio ambiente.

Este mapa de tendencias nace co
obxectivo de converterse nunha das
principais ferramentas para orientar a
toma de decisions e priorizar areas de
intervencidn nun curto e medio prazo.

O conxunto de tendencias que aqui se
recollen marcardn o camifio de
adaptacion das lifas estratéxicas da
EGD2030, mantendo o rumbo & vangarda
da transformacién e innovacién,
aproveitando as novas oportunidades
globais para dar resposta aos retos locais.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios
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TENDENCIAS TECNOLOXICAS

As tecnoloxias emerxentes estan a
transformar a xestion dos recursos por
parte dos gobernos, as interacciéns cos
cidadans e desefian politicas publicas. A
dixitalizacion dos servizos, a mellora da
eficiencia operativa e a adopcion de
tecnoloxias emerxentes pasaron de ser
opcionais a converterse en compofientes
esenciais das estratexias de goberno.

Neste contexto, identificar e aproveitar as
tendencias tecnoldxicas mais relevantes é
fundamental para manter o bo ritmo de
innovacién na administracién publica.

As tendencias tecnolodxicas analizadas a
continuacién ofrecen unha visién
detallada de como as innovaciéns mais
recentes estan a redefinir o futuro das
institucions publicas. Estas tecnoloxias
non sé melloran a xestidn dos datos e
recursos, senén que tamén permiten
abordar problemas complexos de
forma mais eficiente, respondendo as
necesidades cambiantes dos cidadans
con maior axilidade.

Dende a supercomputacion cudntica ata o
auxe da computacién na nube, estas
tecnoloxias tefien o potencial de
mellorar significativamente a
eficiencia e a capacidade de resposta
das administracions publicas e seran
clave na formulacién dos préximos
obxectivos estratéxicos do EGD2030.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

O seguinte grafico é un diagrama de
Sankey que amosa a evolucion das
principais tendencias tecnoléxicas
entre 2020 e 2024, baseandose en datos
de Google Trends, que reflicten a
distribucién do interese popular cara a
estas tecnoloxias ao longo do tempo.

Figura 26. Diagrama de Sankey sobre a evolucién das tendencias tecnoléxicas no

periodo 2020-2024
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En concreto, presenta a evolucion de 4
tendencias tecnoldxicas clave:
Intelixencia Artificial e Supercomputacion,
Big Data, Ciberseguridade e Cloud.

Asi, o diagrama permite identificar cales
destas tecnoloxias gafiaron importancia
ou experimentaron cambios significativos.
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TENDENCIA TECNOLOXICA #01
A Intelixencia Artificial (1A)

A intelixencia artificial xenerativa esta de
actualidade e seguira sendo unha
tendencia no futuro. As previsions indican
que permanecera posicionada como
motor de crecemento e verase
impulsada polos avances na potencia de
calculo, no acceso a datos e na
codificacion intelixente. A sta alta
capacidade convértea nunha das
ferramentas mais potentes das que
unha Administracion Publica pode
facer uso.

Por unha banda, alglins dos usos da IA no
sector publico poden chegar a ter un gran
efecto na economia, como por exemplo,
coa analise avanzada para a deteccion
do fraude tributario, nos sistemas de
subvencidns e transferencias ou na
evasion fiscal. Ademais, permitira
mellorar a eficiencia administrativa
mediante a automatizacion de procesos,
o analise preditivo e a personalizacién
dos servizos publicos.

Por outra banda, estimase que o uso das
tecnoloxias de intelixencia artificial
axudard aos enxefieiros de software a
crear, probar e entregar aplicacidns. En
moitos casos, esta tecnoloxia axuda a
traducir cédigo herdado doutras linguaxes
modernas, e mellora a produtividade

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

dos equipos para abordar a demanda e
reducir os tempos que o persoal
especializado dedica a escribir cédigo para
que se poidan centrar en actividades de
nivel superior como o desefio.

Ademais, a débeda técnica, que é o coste
da repeticién do traballo, causado pola
eleccion da solucién mais rapida en lugar
da mais efectiva, é un obstaculo para a
innovacion xa que supén una perda de
produtividade. Coa |IA poderase
diagnosticar a acumulacion de débeda
técnica e conseguir reparar alguns
sistemas aforrando tempo.

A Xunta de Galicia conta
cun Acordo Marco do
programa GobTech para o
impulso de tecnoloxias
avanzadas no sector
publico, que busca
incorporar solucions
baseadas en tecnoloxias
disruptivas na
Administracién publica,
entre as que se atopa a
Intelixencia Artificial.

50% ) |

dos Servizos Publicos de Emprego dos paises
da OCDE estan a utilizar tecnoloxias de 1A

14,8% "TD

das empresas da OCDE empregaron
tecnoloxias de |A no 2022

das empresas teran
empregado IA no 2026

OI’ENDENCIAS
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TENDENCIA TECNOLOXICA #02
A Supercomputacion

A supercomputacion cuantica representa
unha revolucién tecnoldxica en auxe
que as administracion publicas non poden
ignorar: pola slia capacidade e
potencialidade esta chamada a ser unha
ferramenta moi Util & hora de abordar
desafios complexos.

A sUa capacidade maniféstase en
diferentes dreas, dende a simulacién de
sistemas complexos en areas como o
clima ou enerxia nuclear, permitindo
substanciais melloras nas estratexias de
sostibilidade e eficiencia enerxética; ata
xemelgos dixitais e simulacions
espaciais que favorecen a formacion
inmersiva en 3D para traballadores
publicos en contornas realistas e seguras.

Ademais, a capacidade da computacién
cuantica no procesamento simultaneo
de multiples calculos fai a estes
ordenadores capaces de resolver
problemas que son intratables para un
ordenador clésico.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Este feito converte a supercomputacién
nunha tecnoloxia disruptiva con
aplicaciéns en multiples sectores como
a salde, a defensa e a xestion de
infraestruturas, repercutindo
directamente na sla produtividade e
eficiencia.

A sla capacidade de analise de datos a
gran escala e as simulaciéns avanzadas,
fan desta tecnoloxia de vangarda un apoio
co maximo potencial para abordar
desafios globais.

A comunidade usuaria
do Centro de
Supercomputacion

de Galicia (CESGA)
traballou en 305
proxectos de |+D+i no
2023.

Un dos obxectivos do Programa

O Europa Dixital é desenvolver
capacidades de supercomputacion
e procesamento de datos

2018

nace a Empresa Comun
EuroHPC para coordinar os
esforzos na conversion de

Europa en lider mundial de
2023 supercomputacion
EuroHPC adopta un
regulamento para

promover e explotar
factorias de IA

OI’ENDENCIAS
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TENDENCIA TECNOLOXICA #03
A Ciberseguridade

O crecente nimero de servizos en lifia
supoén unha sofisticacion das
ciberameazas. Xorden asi riscos como o
phishing, os deepfakes, as inxeccidns de
prompt ou as campafias de enxefiaria
social que requiren dun enfoque proactivo
e constante na evolucién das
tecnoloxias da seguridade da
informacion. O Continuous Threat
Exposure Management (CTEM), en galego
a xestién continuada da exposicién a
ameazas proporciona unha contorna para
avaliar, priorizar e mitigar os riscos
cibernéticos.

A tendencia de adoptar estratexias de
ciberseguridasde robustas tanto no
tecido empresarial como na
administraciéns non sé protexe os datos
das persoas, senén que tamén fomenta a
confianza nos servizos dixitais, esencial
para a participacion da cidadania e a
adopcion das novas tecnoloxias.

Espérase que nos vindeiros anos vexan a
luz novidosas medidas para xestionar as
ciberameazas e a desinformacién. Para iso
0s organismos e empresas deben
coordinarse a través de enfoques
unificados, fundamentais para identificar
e aplicar as medidas de proteccion
necesarias.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Outra tendencia neste eido é intelixencia
colectiva, que aproveita a colaboracién e
o intercambio de informacién entre
diferentes actores para mellorar a
deteccidn, prevencion e resposta as
ciberameazas. Esta técnica permitirad
romper coa dependencia de solucidns
illadas, e no seu lugar existird unha rede
de cofiecemento compartido para
fortalecer a seguridade.

No ambito da ciberseguridade,
Galicia lidera e participa dende
2022, xunto con Catalufia e a
Comunidade Valenciana, no
proxecto "Centro de
Innovacién y Competencia en
Ciencias de la Salud,
Transporte Inteligente,
Industria Conectaday
Excelencia Operativa”, no
marco do programa RETECH.

25,8M€ &

asigandos pola Unién Europea &
Axencia Europea de Ciberseguridade
(ENISA) para o ano 2024

o
ﬁgbe,;’aques

en Europa inclien
unha compoiiente
de enxefiaria social

o sector que sufriu
mais ciberataques foi
o das administraciéns
publicas nacionais

dos EEMM
OFENDENCIAS
TECNOLOXICAS
#03
Ciber
O seguridade
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TENDENCIA TECNOLOXICA #04
A tecnoloxia Cloud

A tecnoloxia cloud sitliase como unha das
principais tendencias tecnoldxicas clave
que esta a remodelar o panorama dixital,
tanto no sector privado como no sector
publico. A sta adopcidén terd unha
aceleracién nos préoximos anos debido
aos seus beneficios en escalabilidade,
eficiencia, e, en ocasions, reducién de
custos.

De feito, a computacion en nube e as
tecnoloxias asociadas ao cloud
desempefiardn un papel fundamental nas
estratexias de dixitalizacién das
diferentes organizaciéns a nivel global.

Concretamente, esta tecnoloxia terd un
importante impacto nas administraciéns
publicas, o cal é de especial relevancia no
contexto desta avaliacién. A computacion
cloud permitira &s administracions
publicas xestionar grandes cantidades
de datos sen necesidade de manter
unha infraestrutura fisica de elevado
coste. As institucions, polo tanto, terdn
acceso aos recursos que precisen,
facilitando o acceso a soluciéns
escalables, que na maioria dos casos
reduciran os gastos en IT.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Ademais, debido & necesidade da
administracién de xestionar grandes
volumes de dispositivos conectados, a
seguridade resulta fundamental.

Integrada con otras tecnoloxias dixitais, o
Cloud computing permite unha resposta
rapida ante ameazas de seguridade e
ofrece mellores capacidades para a
recuperacion ante ataques.

A sta vez, as solucions cloud tamén
proporcionan un maior control sobre o
acceso aos datos e o seu
almacenamento seguro, unha cuestién
sen dibida critica para as administraciéns
publicas que xestionan unha elevada
cantidade de datos persoais da cidadania.

O Consello de Goberno
galego aprobou en 2021
un Acordo Marco para
avanzar no uso da
tecnoloxia cloud no
sector publico, pofiendo
en marcha un modelo
mixto de cloud publica e
persoal.

Empresas que compraron servizos
de cloud computing no 2021:

75% e

das empresas empregaran <)
tecnoloxias na nube segundo o
obxectivo da Década Dixital para 2030

44%

dos paises da
ONU tefien
politicas ou
Llexislacion sobre
a computacion

na nube

TENDENCIAS

TECNOLéXICASO
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TENDENCIA TECNOLOXICA #05
O Big Data

Nos ultimos anos unha das principais
tendencias foi o uso dos datos de forma
masiva. A integracién e analitica masiva
de informacién nos procesos permite
unha toma de decisiéns mais informada
e axil.

Asi, o auxe do Big Data estendeuse tanto
no sector privado como no publico, onde
os Gobernos comezaron a romper co
modelo tradicional en favor da
innovacién co emprego desta emerxente
tecnoloxia.

Na actualidade, o recurso ao Big Data
representa unha oportunidade Unica para
optimizar a xestion dos recursos
publicos e prever fallos. A instalacién de
sensores ou dispositivos de loT permite
recompilar unha enorme cantidade de
datos sen ningun tipo de dificultade.

O anélise de estes grandes volumes dos
datos cos que contan as administraciéns
favorece a identificacién de patréns,
tendencias e areas de mellora na
prestacion de servizos. Isto tradlcese
nunha maior eficiencia na asignacion de
recursos, unha reducion de costes ¢, en
ultima instancia, unha mellora na
calidade de vida dos cidadans.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

En definitiva, a o Big Data é unha
ferramenta poderosa que pode
contribuir a construir unha administracion
publica mais eficiente, transparente e
cercana aos cidadans.

Segundo o informe “Galicia
Digital. Tecnologias
disruptivas en el sector TIC.
2023" elaborado polo OSIMGA,
0 35% das empresas
empresas TIC galegas
utilizaron Big Data en 2023.

5300/ de aumento do volume mundial
O de datos previsto para 2025

Empresas que empregaron big data (2022):

o I
2024

Entrada en vigor da
Lei europea de Datos

A Estratexia Europea de Datos busca
converter & Unién en lider dunha
sociedad basada nos datos

profesionais
dos datos na
UE27

previstos
para 2025
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TENDENCIAS ESTRATEXICAS

Ademais da tecnoloxia, o futuro da
gobernanza dixital tamén depende de
factores estratéxicos centrados nas
persoas na interaccidn coas tecnoloxias
emerxentes anteriormente analizadas.

As tendencias estratéxicas que se
presentan a continuacion deberan terse
en conta por parte das administracidns
puUblicas para xestionar con eficacia os
retos do crecemento dixital, sen perder de
vista a importancia do talento humano, a
inclusién e os valores éticos.

As administracions publicas, no seu
esforzo por modernizar e ofrecer
servizos mais eficientes, deberan facer
énfase en cuestidns que non sé buscan
mellorar a eficiencia dos servizos
publicos, senén tamén garantir que os
beneficios da dixitalizacién cheguen a
toda a sociedade de forma equitativa,
abordando os retos sociais, econdmicos
e ambientais que se avecifian.

Xunto coas tendencias tecnoldxicas, as
decisions que se tomen nestes dmbitos
constituiran a base dos obxectivos
futuros da EGD2030.

Informe sobre a actualizacién da EGD2030 aos novos escenarios

Figura 27. Principais tendencias estratéxicas e tecnoloxias vinculadas

IA aplicada

sostibilidade

traballo hibrido

personalizacjion

aprendizaxe automatico

A ética

ta le ntO electrificacion
gobernanza de datos

empresa impulsada pola |

mclusmn

transformacién dixital
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TENDENCIA ESTRATEXICA #01
Talento e inclusidén

No contexto actual, a escaseza de
talento tecnoldxico en areas clave como
a lA, a ciberseguridade e a anélise de
datos € un dos retos crecentes para
diversos sectores. A falta de talento
afecta sobre todo aos procesos de
contratacion naqueles sectores que
debido & sUa natureza son menos axiles
na incorporacion das tecnoloxias. Neste
senso, nos Ultimos anos, as areas de
talento tecnoldxico estan a recibir
fortes investimentos, o que provoca un
claro aumento na demanda de talento.

No caso concreto do sector publico,
enfréntase a unha crecente necesidade de
incorporar talento especializado. Asj,
espérase que as administraciéns
actualicen as suas politicas de atraccion
de talento, prioricen a capacitacion
(reskilling) e a actualizacién (upskilling)
de habilidades para reducir a fenda de
competencias e establecer alianzas con
mais socios: empresas, 0s centros de
investigacién ou centros tecnoléxicos.

Por outra banda, involucrar as
comunidades locais, tanto urbanas como
rurais, no desenvolvemento de
tecnoloxias emerxentes e na dixitalizacién
de servizos publicos, contribuira &
reducion dunha fenda dixital que continta
a estar presente.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

A maiores, un aspecto que debe terse en
conta para facer fronte ao xeralizado
déficit de habilidades é o de integrar
politicas de diversidade e inclusion no
desenvolvemento do talento. As
politicas publicas teran a
responsabilidade de garantir a
accesibilidade as oportunidades
tecnoloxicas.

Finalmente, os efectos da
automatizacién no ambito laboral
provocaran a necesidade dunha rapida
reconversidn do talento existente.
Espérase que os sectores de salde e
tecnoloxia experimenten a maior
demanda de novos talentos. Isto engade
especial presion sobre o sector publico,
que debe adaptarse aos cambios
tecnoléxicos e garantir que o seu persoal
estea preparado.

Segundo o informe do OSIMGA
“Galicia, a economia dixital.
Edicion 2023“, 019,7% das

empresas contan con
especialistas TIC, onde mais
da metade son mulleres.

%

6%

das organizacidns alcanzou a total
implementacién dos programas de

adquisicion de habilidades
relacionados coa IA

das actividades laborais
actuais veranse despazadas
pola automatizacion cara
2030

13,5M

de decrecemento entre o

conxunto de persoas en
idade de traballar no 2023
Espérase que os
sectores con
maior
crecemento de
emprego sexan
a salde e os
tecnoldxicos

TENDENCIAS

ESTRATEXICAS
#01
Talento e
Inclusion
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TENDENCIA ESTRATEXICA #02
Personalizaciéon dos servizos

A personalizacion dos servizos publicos é
unha tendencia emerxente con potencial
para transformar profundamente as
relacions entre administraciéns e
cidadans. A medida que as novas
tecnoloxias evolucionan, as
administracions publicas mévense cara a
ofrecer servizos mais personalizados,
eficientes e accesibles. O principal
obxectivo desta tendencia é mellorar a
experiencia cidada, adaptando os
servizos as necesidades especificas de
cada individuo, o que & sla vez aumenta a
satisfaccion e a confianza nas
institucions publicas.

Nesta lifia, salienta a intelixencia artificial
como factor clave para a personalizacion
dos servizos. Aplicaciéns desta tecnoloxia
en areas como a educacion, a salde ou a
planificacién do transporte, ademais de
conseguir aforros econémicos, tamén
poden optimizar os seus recursos e a
calidade dos servizos de maneira notable.

Sen dubida, esta tendencia de
personalizaciéon marcara un antes e un
despois na evolucién dos servizos
publicos.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

En varios paises, como Estados Unidos e
Alemafia, xa se esta a traballar na
automatizacién backend dos sistemas
publicos, que incllie a integracién de bases
de datos e a simplificacion de
procedementos. Estas iniciativas buscan
que os servizos dixitais se desenvolvan co
foco na equidade e garantias de acceso
universal.

Segundo o informe Al Watch da Comision
Europea, a A esta a redesefiar os
procesos gobernamentais, mellorando
significativamente a prestacion de
servizos publicos.

En definitiva, a personalizacién dos
servizos publicos marca un cambio crucial
na evolucién da administracién publica,
promovendo un servizo mais proactivo,
eficiente e adaptado as necesidades de
cada cidadan.

Existe unha tendencia crecente
de mellorar a relacion entre
administracion e cidadania a

través de solucions dixitais
centradas no usuario.

0 70%

das empresas europeas acadou un nivel
basico de intensidade dixital no 2023

/ No 2023, a transicién

dixital segue sendo unha
das prioridades da UE

A Comisién Europea destaca

que a dixitalizacion do

sector publico busca ser

eficiente, inclusiva e

transparente O
OI’ENDENCIAS
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TENDENCIA ESTRATEXICA #03
Gobernanza de datos

Nos Gltimos anos, a gobernanza de datos
foi impulsada polo uso do Big Data tanto
nas empresas como nas administracions
publicas. Esta tendencia permite as
organizacions tomar decisiéns mais
informadas e desenvolver politicas mais
eficaces, cunha capacidade crecente para
ofrecer servizos personalizados que
melloren e incrementen a eficiencia dos
servizos publicos.

A integracion e analise masiva de
grandes volumes de informacion
permite aproveitar ac maximo os datos
que obran en poder das Administraciéns
publicas. Esta técnica tecnoléxica permite
aos Gobernos desefiar politicas precisas e
adaptativas. Na practica, ademais, ten
potencial para traducirse nunha oferta de
experiencias personalizadas para os
usuarios e un catalogo de servizos
adaptados as necesidades individuais
de cada cidadéan, redundado nun
incremento da sla satisfaccion, ao tempo
que mellora a eficiencia e eficacia dos
servizos publicos.

Nesta lifia, a Lei Europea de Gobernanza
de Datos € unha norma fundamental para
o impulso desta tendencia, como
mecanismo de impulso ao intercambio
seguro e eficiente de informacion entre

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

as administracions da UE, contribuindo a
unha mellor interoperabilidade dos
sistemas.

Segundo o Open Data Maturity Report
2023, moitos paises europeos lograron
avances significativos na adopcion de
politicas de datos abertos, mellorando a
dispofiibilidade e reutilizacién da
informacion publica con fins de innovacién
e mellora dos servizos publicos.

Espérase que tamén cobre relevancia o
enfoque preventivo da gobernanza
anticipada, co que as administraciéns
xestionan de forma proactiva os riscos
sociais, éticos e ambientais asociados as
tecnoloxias emerxentes. Este enfoque
busca alifiar as innovaciéns tecnoldxicas
cos valores e necesidades da sociedade, o
que permitira xestionar os riscos e, ao
mesmo tempo, aproveitar as
oportunidades destes avances.

A Xunta de Galicia
traballa nunha
Estratexia do dato
para a Administracion
Publica da rexién.

A nivel europeo, a interoperabilidade
dos sistemas publicos é unha das
maximas prioridades

374

das organizaciéns europeas
estableceron politicas basicas de
privacidade e seguridade dos datos,
sen haberse comunicado de maneira
efectiva e sen integrarse
completamente nas practicas diarias

A estratexia da UE
para crear espazos
de datos comuns é
a ferramenta chave
para o intercambio
de informacién
entre
administracions
rexionais dos EEMM.

TENDENCIAS
ESTRATEXICAS

Gobernanza

de datos
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TENDENCIA ESTRATEXICA #04
Sostibilidade

A sostibilidade tecnoldxica e o uso de
tecnoloxias verdes son tendencias clave
no acompafiamento da transicién dixital
na nosa sociedade, tanto no sector
empresarial como nas administracidns
publicas. Este enfoque non sé busca
optimizar os recursos, sendn tamén
reducir o impacto ambiental, apoiando a
adopcion de politicas e estratexias
centradas na sostibilidade.

A sostibilidade tecnoldxica implica o uso
de tecnoloxias que minimicen o consumo
de recursos e optimicen os procesos. Un
exemplo relevante é a adopcion de
infraestruturas na nube, que permiten
xestionar os recursos de forma mais
eficiente e reducir o consumo de enerxia.
Asi mesmo, a automatizacién de procesos
e 0 uso da intelixencia artificial tamén son
cruciais neste contexto, xa que axudan a
optimizar as operaciéns, apoiando os
obxectivos de sostibilidade.

No sector publico, as administracions
estan a adoptar tecnoloxias dixitais
sostibles para mellorar a calidade dos
servizos publicos e reducir os custos
operativos. Estas iniciativas permiten aos
gobernos cumprir os seus obxectivos de
sostibilidade e fomentar o uso de
tecnoloxias limpas en sectores clave
como a salde, o transporte e a enerxia.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Neste senso, o compromiso de Europa
coa neutralidade climatica para 2050
impulsa a adopcion de tecnoloxias
renovables e sistemas dixitais sostibles.

A integracién de tecnoloxias verdes, xunto
coas politicas de eficiencia enerxética,
son fundamentais para conseguir
desvincular o crecemento econdmico
do consumo intensivo de recursos.

Por outra banda, a sostibilidade
tecnoléxica non sé ten beneficios
ambientais, senén que tamén mellora a
calidade de vida nas cidades, creando
ambientes mais saudables e eficientes.
Estas tecnoloxias permiten aos gobernos
mellorar os servizos pulblicos e ter un
impacto positivo para a sociedade e 0
medio ambiente.

Existe unha Estratexia Galega
de RSE 2023-2025 para que as
empresas e administracion
traballen cara un futuro
sostible e responsable.

O Pacto Verde europeo (Green Deal)
establece como obxectivos
prioritarios a reducion de emisions e
o uso eficiente dos recursos:

130/0 de reduccion da pegada
de carbono da Europa na
ultima década
4%
de aumento da pegada de
consumo en Europa na
ultima década

A tecnoloxia
sostible é unha
prioridade critica,
Xa que se estima

que en 2027 a
demanda de
electricidade
superara a
producién
#04
Sostibilidade
TENDENCIAS
AS
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TENDENCIA ESTRATEXICA #05
Etica e dixitalizacién humanistica

A democratizacion da IA supdn unha serie
de desafios no referente & xestion de
riscos e & garantia de uso responsable.
Asi, espérase que no futuro as medidas
de Al TRISM (Xestién da Confianza, o
Risco e a Seguridade da Intelixencia
Artificial) xoguen un papel fundamental.
Estas medidas inclien a deteccion de
anomalias, a proteccion de datos e a
seguridade das aplicacidons, mentres que
os creadores da tecnoloxia asumiran
responsabilidades como a explicabilidade
ou a transparencia dos algoritmos.

Na mesma lifia, o potencial do Big Data
leva consigo as responsabilidades
derivadas da anélise e aproveitamento
masivo de datos, polo que se espera que
un dos maiores desafios nos vindeiros
anos sexa a xestion dos datos de forma
ética e segura. Garantir a privacidade e
o cumprimento da normativas de
proteccion de datos serdn esenciais para
manter a confianza da cidadania, que &
sUa vez, serd un punto clave para acadar a
sUa participacion activa e colaborativa
na integracién das novas tecnoloxias.

A UE lidera a regulacién da IA coa nova
Lei de Intelixencia Artificial, que
garante a o uso ético desta tecnoloxia e
proporciona unha base para que as
futuras regulacidéns nacionais e rexionais
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se desenvolvan en lifia cos principios de
transparencia e seguridade.

Ademais, a Estratexia Dixital Europea
busca antepoiier a dixitalizacion as
persoas, promovendo solucidns
tecnoldxicas que melloren a calidade de
vida da cidadania. Isto inclie a prioridade
de garantir que as tecnoloxias sexan
inclusivas, eviten os nesgos, respecten
os dereitos humanos e protexan os
datos persoais das ciberameazas.

Con todo, a dixitalizacién segue
transformando a nosa economia e
sociedade, polo que é fundamental que as
tecnoloxias se implementen de forma
ética e transparente, garantindo a
confianza e proteccion dos cidadans ao
tempo que se fomenta a innovacion.

Galicia conta cun marco
ético e normativo do uso da
IA, que garante os dereitos
fundamentais da cidadania na
implementacién das novas
tecnoloxias.

3 89% )

dos paises xa dispofien dun documento
estratéxico para a implantacion da IA no
sector publico

©)
WD 65% 252

dos empregados que empregana lAe a
automatizacién expresaron preocupacion
pola perda de privacidade e a

supervision algoritmica

90% o

dos servizos
publicos
estimase que
estaran
dispofiibles en
formato dixital

no 2030 dixitalizacion

humanistica

TENDENCIAS
ESTRATEXICAS
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METODOLOXIA DAS PROXECCIONS

Para realizar proxeccions precisas e
solidas que sustenten a avaliacién da
EGD2030, levouse a cabo unha analise
exhaustiva de datos histéricos. O
enfoque baséase na metodoloxia do
indice de Economia e Sociedade Dixital
(DESI) da Comisién Europea, marco de
referencia recofiecido a nivel internacional
para avaliar o desempefio dixital dos
Estados Membros.

En primeiro lugar, identificaronse aqueles
indicadores mellor alifiados co DESI. Estes
indicadores coidadosamente
seleccionados permitiron medir de
maneira precisa o avance en cada un
dos eixes que compofien a Estratexia
Galicia Dixital 2030. Escollendo
indicadores relevantes e comparables a
nivel internacional, garantiase unha
maior robustez e a validez do analise.

Empregando unha serie temporal que
abarca os datos existentes dende 2014
ata 2023, levouse a cabo unha anélise da
evolucidn de cada indicador. Desta forma,
proporciénase unha vision histérica
suficiente para identificar tendencias,
patréns e posibles puntos de inflexién que
puideran influir no comportamento futuro
dos indicadores.

Para realizar as proxecciéns, empregouse
o método de calculo do crecemento
interanual medio. Este método consiste
en determinar o0 aumento medio de

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

cada indicador por ano durante o periodo
analizado, para despois extrapolar este
crecemento medio aos seguintes anos,
mediante a suma constante do valor de
crecemento.

Ademais, tendo en conta a incerteza
inherente a calquera proxeccion,
calcularonse intervalos de confianza do
95% para cada indicador. Estes
intervalos establecen un rango de valores
plausibles para o futuro, considerando a
variabilidade histérica dos datos. Deste
xeito, avaliase a robustez das proxeccions
e midese o grao de incerteza asociado.

A partir dos resultados das proxeccions e
dos intervalos de confianza, construironse
tres escenarios futuros posibles para
cada indicador:

= Escenario optimista: Reflexa unha
evolucion favorable dos indicadores, se
todos avanzasen da mellor maneira
posible. Basease no limite superior do
intervalo de confianza.

= Escenario de continuidade:
Representa unha evolucién neutral dos
indicadores. Basease no valor medio da
proxeccién.

= Escenario moderado: Considera unha
evolucién menos favorable dos
indicadores, se todos avanzasen de
xeito adverso. Basease no limite
inferior do intervalo de confianza.

Esta metodoloxia de proxeccién combina
un enfoque cuantitativo cunha visién
estratéxica. Mediante a anélise de datos
histdricos, o calculo de intervalos de
confianza e a construcién de escenarios
futuros, pédese realizar unha avaliacion
das posibles consecuencias das diferentes
traxectorias futuras e que aporten a toma
de decisiéns mais informadas e contriblan
ao avance das metas da EGD2030.

Taboa 3. Dimensidons dos indicadores

HABILIDADES
AVANZADAS E % de empregados/as do sector TIC
DESENVOL.

BANDA LARGA % de fogares con velocidade de
FIXA conexion superior a 100Mbps

INTENSIDADE Contribucién do sector TIC ao PIB
DIXITAL galego

Empresas con actividade en Galicia
que venderon a través de Internet
no ultimo ano( <10 empregados)

COMERCIO
ELECTRONICO

% de persoas que interactuaron
GOBERNO  coas AAPP a través de Internet nos
ELECTRONICO (ltimos doce meses para obter
informacién
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HABILIDADES AVANZADAS E
DESENVOLVEMENTO

En primeiro lugar, analizarase o
crecemento do emprego no sector TIC
entre 2014 e 2023, asi como a posible
evolucién en cada un dos tres escenarios.

Dende 2014 ata 2023, o nimero de
empregados/as medrou de forma
continuada, pasando do 1,4% ao 2,%, cun
crecemento medio anual do 0,07%.

A gréfica da figura 27 mostra un
crecemento sostido ata 2023,

Figura 28. Evolucion do emprego no sector TIC
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2028

seguido dunha bifurcaciéon en tres
posibles escenarios, determinados por
diversos factores.

No escenario optimista, o crecemento
acelerariase respecto aos anos pasados,
cun aumento adicional de 0,1 puntos
porcentuais, alcanzando o 2,6% en 2030,
0,6 puntos por enriba de 2023.

No escenario de continuidade, o
crecemento medio do periodo 2014-2023
manteriase estable, levando a un obter
un 2,5% de emprego TIC en 2030, un
incremento de 0,5 puntos respecto a
2023.

Escenario optimista
e Fscenario de continuidade

Escenario moderado

2029
2030

Por ultimo, no escenario moderado, a
desviacion seria minima, chegando a
obter 0 2,4% de emprego TIC en 2030,
un incremento de 0,3 puntos sobre o
valor no 2023.

Conclusidéns

En conclusién, o sector TIC amosa unha
evolucioén positiva e sostida no periodo
analizado, cun crecemento continuo
entre 2014 e 2023.

A proxeccién ata 2030 nos diferentes
escenarios evidencian a importancia dos
factores que inflien no
desenvolvemento do sector.

O escenario optimista destaca polo seu
maior potencial de crecemento,
mentres que os escenarios de
continuidade e moderado representan
opciéns mais conservadoras pero ainda
asi positivas.

Este crecemento consolidado sublifia o
papel clave do sector TIC na economia e
a necesidade de politicas e iniciativas que
impulsen o seu desenvolvemento no
futuro.
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BANDA LARGA FIXA

Analizando o indicador que mide a
porcentaxe de fogares con velocidades de
conexion superiores a 100 Mbps
obsérvase un crecemento sostido entre
2017 e 2021, seguido dun pico en 2022
que se corrixe en 2023. O crecemento
medio anual neste periodo foi do 4%,
pasando do 10% en 2017 ao 33% en 2023.

No escenario optimista, o indicador
experimentaria un crecemento
interanual pronunciado do 4% pasando
do 33% en 2023 ao 68% en 2030, o

que suporia un incremento de 9 puntos
sobre a tendencia do periodo 2017-2023.

No escenario de continuidade,
manteriase o crecemento medio do
periodo 2017-2023, alcanzando o 59%
dos fogares en 2030.

Este indicador estd estreitamente ligado
4 meta de cobertura poboacional con
velocidades superiores a 100 Mbps, que
medrou 22 puntos entre 2019 e 2023,
chegando ao 88% en 2023 e a
aproximandose ao obxectivo do 100% en
2025.

Figura 29. Evolucién dos fogares con velocidades de conexidn superiores a 100Mbps
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Escenario optimista
e Fscenario de continuidade

Escenario moderado

Por Ultimo, no escenario moderado, o
crecemento seria menor, alcanzando o
50% en 2030, unha reducién de 9
puntos respecto a tendencia actual.
Este escenario implicaria un aumento
mais moderado, do 18% no periodo 2023-
2030.

Conclusidéns

Cada escenario ten diferentes
implicacidns para o desenvolvemento
dixital e a equidade no acceso as
conexions de alta velocidade.

O escenario optimista, destaca polo seu
crecemento acelerado, o que permitiria
unha maior integracion tecnoloxica,
favorecendo a inclusion dixital e
potenciando o acceso a servizos
avanzados para a poboacién

O escenario de continuidade mantén a
tendencia histérica sen cambios
significativos, ainda que o crecemento é
positivo, este escenario poderia limitado
o ritmo de transformacion dixital

No escenario moderado, supdn
crecemento mais limitado, o que
poderia xerar un posible risco de exclusion
dixital para certas zonas ou grupos
sociais.

Estas diferenzas resaltan a importancia
de establecer politicas e investimentos
adecuados para garantir un
desenvolvemento equilibrado e inclusivo.
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INTENSIDADE DIXITAL

A continuacién medirase a intensidade
dixital a través da contribucién do sector
TIC ao PIB, Este indicador mostra unha
tendencia de crecemento moderado e
sostido entre 2014 e 2021, ainda que con
algunhas oscilacions no medio. Entre
estes ano o indicador aumentou do 2,4%
ao 2,7%, cun crecemento anual medio
de 0,04 puntos porcentuais.

No escenario optimista, manteriase
unha media de crecemento anual de 0,04
puntos, cunha aceleracién adicional de
0,2 puntos na tendencia. Isto permitiria

acadar un valor do 3,3% en 2030,
superando en 0,5 puntos porcentuais o
nivel rexistrado en 2021.

Por outro lado, no escenario de
continuidade, a tendencia e a media de
crecemento do periodo 2014-2023
manterianse, polo que para 2030
alcanzariase un valor do 3,1%.

Por ultimo, no escenario moderado, a
tendencia de crecemento diminuiria en
0,17 puntos porcentuais en comparacién
coa tendencia no periodo 2014-2023.Inda
asi, o crecemento seguiria sendo

Figura 30. Evolucién da contribucién do sector TIC ao PIB galego
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2026

2027
2028
2029

Escenario optimista
e Escenario de continuidade

Escenario moderado

2030

positivo obtendo un valor de 2,9% en
2030 fronte ao 2,7% de 2023.

Conclusidns

O sector TIC demostra unha
contribucién constante ao PIB, o que
reflicte o seu papel crecente na
modernizacién e dinamizacién da
economia galega.

No escenario optimista, a aceleracion do
crecemento permitiria ao sector TIC
xogar un papel mais destacado no
impulso econdmico, promovendo a
innovacién, a creacién de emprego e unha
maior competitividade rexional.

No escenario de continuidade, o
crecemento é moderado pero
consistente garantiria a consolidacién do
sector, mantendo un impacto positivo na
economia sen grandes avances adicionais.

Por altimo, no escenario moderado, o
crecemento mais lento poderia limitar o
potencial do sector para transformarse
nun motor de desenvolvemento
econdémico.

En sintese, as diferencias no ritmo de
crecemento entre 0s escenarios marcan o
potencial impacto do sector TIC no
desenvolvemento econdmico, destacando
a importancia de medidas que aseguren
o seu progreso sostido ou aceleren o seu
desenvolvemento.
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COMERCIO ELECTRONICO

No eido do comercio electrénico
emprégase o indicador que mide
porcentaxe de empresas galegas con
menos de dez empregados e con
actividade en Galicia que venderon a
través de internet no ultimo.

Este indicador, no periodo dende 2014 ata
2023, mantivo flutuaciéns ao largo dos
anos pero cunha tendencia crecente,
pasando do 5% ao 11% nese periodo.
Supoiiendo unha media de crecemento
anual do 0,8%.

No escenario optimista, a tendencia
rexistraria un incremento adicional de
2,41 puntos e a taxa de crecemento se
manteria constante. Alcanzariase un nivel
do 16% para 2025, logrando asi a meta
establecida na EGD2030 de alcanzar o
15% antes dese ano. De manterse este
ritmo de crecemento, o indicador chegaria
a cubrir un 20% en 2030.

No escenario de continuidade
manteriase o crecemento medio anual no
0,8% o que situaria ao indicador nun 13%
para 2025, achegadndose & meta do 15%
para ese ano.

Figura 31. Evolucidn das empresas con actividade en Galicia que venderon a través de Internet no

ultimo ano( <10 empregados)
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Escenario optimista
e Fscenario de continuidade

Escenario moderado

Por Ultimo, no escenario moderado, o
indicador situariase nun 11% para 2025, o
que faria necesario aumentar os
esforzos para chegar a meta de
alcanzar a meta do 15%.

Conclusions

No escenario optimista, o incremento
mais dinamico permitiria cumprir e
mesmo superar as metas marcadas,
consolidando o comercio electrénico
como un motor clave para a
competitividade das pequenas empresas
galegas.

O escenario de continuidade, ainda que
positivo, aproximariase aos obxectivos
pero sen garantilos, o que poderia limitar
o impacto total deste sector na
transformacién dixital.

Pola sla banda, o escenario moderado
reflicte a necesidade de intensificar os
esforzos para evitar atrasos que
comprometan o progreso cara & adopcién
masiva do comercio electrdnico, o cal é
crucial para o crecemento sostido das
empresas mais pequenas.

En definitiva, apostar por politicas e
iniciativas que aceleren esta tendencia
sera clave para garantir o cumprimento
das metas establecidas e para potenciar o
desenvolvemento econdémico e a
resiliencia do tecido empresarial fronte
aos desafios futuros.
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ADMINISTRACION ELECTRONICA

Para medir o impacto da administracién
electrénica empregarase o indicador que
mide a evolucién da porcentaxe de
persoas que interactuaron coas
administracions publicas a través de
internet nos Ultimos doce meses para
obter informacion.

Este indicador, entre os anos 2014 e 2023,
medrou de forma irregular pero
crecente, cunha media de crecemento
anual do 2%.

A continuacion preséntase a posible
evolucién nos tres escenarios.

No escenario optimista esta tendencia
veriase incrementada en 4 puntos sobre
a tendencia do periodo 2014 -2023,
alcanzando o 100% en 2029. Neste
escenario acadariase unha plena
dixitalizacion deste servizos.

No escenario de continuidade,
supofiendo que o ritmo de crecemento se
mantén constate, proxéctase que para
2030 alcanzariase un 98%.

Figura 32. Evolucién da porcentaxe de persoas que interactuaron coas AAPP a través de Internet
nos ultimos doce meses para obter informacién
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Escenario optimista
e Fscenario de continuidade

Escenario moderado

2029
2030

Por ultimo, no escenario moderado, a
tendencia reduciriase en 4 puntos
porcentuais respecto da actual, inda que
seguiria sendo crecente, alcanzando un
valor do 94% para 2030.

Conclusidéns

A evolucion da interaccién dixital coa
administracién publica reflicte un avance
cara a dixitalizacion, pero o alcance
deste progreso variara segundo o
escenario considerado.

No escenario optimista, a plena
dixitalizacion permitiria un acceso
universal e eficiente aos servizos
publicos, reducindo barreiras e
mellorando a conectividade cidada.

O escenario de continuidade garantiria
unha expansién sostida, ainda que sen
alcanzar o maximo potencial, deixando
marxe para melloras na cobertura e
accesibilidade.

No escenario moderado, ainda que o
ritmo de crecemento seria mais lento,
continuariase avanzando de forma
constante cara a modernizacidén da
administracion publica.

Estas diferenzas resaltan a relevancia de
politicas e accidons que impulsen un
progreso inclusivo e sostido.
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PRINCIPAIS RETOS CARA AO ANO 2030

A medida que Galicia avanza cara aos
obxectivos establecidos na EGD2030,
xorden novos desafios e complexidades
que requiren dunha resposta axil e ben
estruturada. Estes desafios non sé
responden & evolucion das necesidades
dixitais da rexion, sendn tamén éas
transformacions globais en termos de
cambio climatico, transicidon enerxética e
cambios demogréficos.

A planificacién adaptativa da EGD2030
é capaz de anticiparse as posibles
variaciéns no contexto rexional e busca
responder &s oportunidades e riscos
emerxentes.

Neste contexto, preséntanse novos
desafios aos que se debe responder, xa
que esixiran unha revision continua das
prioridades e o fortalecemento das
capacidades para poder converter a
EGD2030 nun marco robusto, a vez que
flexible e resiliente.

RETO #01. Galicia, territorio
intelixente

Co obxectivo de transformar Galicia
nunha rexion conectada e innovadora, o
xemelgo dixital de Galicia permitird
contar cunha representacion virtual dos
principais activos da rexién, permitindo

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

simular escenarios, prever
comportamentos e optimizar a toma de
decisions en multiples ambitos.

Dende a xestion do territorio ata a
mellora dos servizos publicos, este
modelo virtual construira unha
administraciéon mais eficiente e
sostible.

O xemelgo dixital de Galicia tamén
permitird avanzar na integracion de
tecnoloxias avanzadas en areas clave
como a mobilidade, a xestién de
infraestruturas ou o medio ambiente a
través da centralizacién da informacion
de diversas fontes e a creacién de
simulacidns precisas. Asi, o territorio serd
capaz de responder rapidamente as
demandas dun mundo dixital en
constante evolucion.

Ademais, no eido do patrimonio e da
cultura de Galicia, a dixitalizacién
patrimonial e cultural xera novas
oportunidades para a conservacion dos
activos histdricos, ao tempo que facilita
a sua difusidn e accesibilidade dixital,
cuestions chave no avance caraa un
modelo de turismo dixital e sostible.
Asi, o xemelgo dixital resulta un proxecto
critico para a preservacion e posta en
valor da riqueza cultural galega.

Figura 33. Oportunidades do Xemelgo
Dixital de Galicia

Integracién de tecnoloxias
avanzadas a través da
centralizacién da informacion

Simulacién de
escenarios

Prevision de
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e optimizacion da

toma de decisions

Territorio capaz de
responder rdpidamente
as demandas
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RETO #02. Unha
Administracion a medida da
cidadania e que se anticipa

Nun mundo cada vez mais dixitalizado, as
expectativas da cidadania cara &
administracién publica experimentaron
un cambio radical.

Hoxe en dia, as persoas esperan que 0s
servizos publicos sexan eficientes,
accesibles e personalizados.

Para logralo, a administracion debe
evolucionar cara a un modelo proactivo,
no que a propia administracién identifica
e aborda as necesidades en termos de
tramites antes de que a cidadania precise
inicialos; ao tempo que avanza na
simplificacién e evolucidn das
plataformas da Administracion
electrénica, con interfaces mais
entendibles e usables, e, en definitiva,
mellorando a experiencia do usuario.

Ademais, os servizos publicos
personalizados deben responder de
maneira precisa &s necesidades
individuais co obxectivo de que a
cidadania perciba que os servizos estan
adaptados as suas circunstancias,
preferencias e momentos de vida
especificos.

A automatizacion e a intelixencia
artificial convértense en tecnoloxias

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

esenciais para procesar e analizar
grandes volumes de datos, realizar
tarefas repetitivas de xeito automatico
e anticipar as necesidades da cidadania
para ofrecer solucidns proactivas e
adaptadas en tempo real. A sda vez, isto
axilizara tramites, eliminara barreiras
burocraticas e diminuird tempos de
espera.

Con todo, non s6 mellora a experiencia
da cidadania, facéndoa mais fluida e
eficiente, se non que tamén reduce os
tramites administrativos e aforra
tempo e custos tanto 4 cidadania como &
administracién publica.

RETO #03. Unha Galicia fonte
de talento dixital

Un dos desafios globais que enfronta a
sociedade contempordnea na sua
transformacidn dixital, tanto no eido
publico como no privado, é a
dispoiiibilidade de talento tecnoléxico,
e en especial, especializado en tecnoloxias
de vangarda.

Dende o punto de vista do tecido
produtivo, espérase que os sectores
estratéxicos, xunto con aqueles mais
tradicionais da economia galega,
experimenten unha demanda crecente
de profesionais con formacién e
competencias dixitais nos vindeiros
anos.

Os programas de adquisicion de
competencias dixitais, reskilling e
upskilling dixital, alifados coa realidade
destes sectores estratéxicos para Galicia,
serdn fundamentais para achegar ao
conxunto dos traballadores unha
formacion practica e personalizada,
adaptado as tecnoloxias aplicadas de
cada sector.

Figura 34. Aspectos clave dos retos #02 e
#03
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Fortalecer e adaptar a oferta formativa
a cada colectivo sectorial e impulsar a
Galicia como destino atractivo para
profesionais dixitais sera chave para
dispofier de recursos humanos preparados
para dar resposta as necesidades que
xorden en torno & economia dixital e
mellorar a competitividade de Galicia na
contorna global.

No eido do sector publico, a demanda de
talento non é unha excepcion. A
Administracién Pablica de Galicia
experimentou nos ultimos anos unha
verdadeira revolucién dixital, motivada
en gran medida pola incorporacién
transversal de tecnoloxias avanzadas e
emerxentes nas suas verticais de
negocio.

Tendencias tecnoldxicas como a
intelixencia artificial, o big data, a
ciberseguridade ou a supercomputacion,
seran as ferramentas basicas para a
construcién das solucidns dixitais e
innovadoras nos vindeiros anos.

Asi, sera determinante dispofer de
persoal empregado publico
especialista, preparado para xogar un rol
de gran relevancia como impulsor do
cambio e liderar o avance no modelo de
prestacion de servizos proactivo e
personalizado.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

A aposta polo impulso de
coflecementos avanzados en
tecnoloxias dixitais entre o cadro de
persoal empregado publico serd
indispensable para a consolidacion dunha
Administracion e Goberno dixital en
constante evolucion e adaptacion fronte
a0s Novos escenarios.

% RETO #04. Participacion da
? cidadania no mundo dixital

Un dos enfoques de maior relevancia nas
politicas de transformacion dixital a nivel
europeo e nacional é situar as persoas
no centro da dixitalizacion.

Neste eido, as politicas de fomento de
competencias dixitais entre o conxunto
da cidadania xogaron e continlian a xogar
un papel especialmente crucial para
garantir que as persoas podan
desenvolverse e participar plenamente
na esfera dixital.

Froito dos esforzos da Administracion
Publica na posta en marcha de actuacions
de capacitacion nos ultimos anos, os
principais indicadores neste campo estan
a amosar un importante avance nas
competencias dixitais da poboacién
galega, onde destaca o estreitamento
das fendas dixitais.

Figura 35. Aspectos clave do reto #04
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Ainda asi, Galicia contintGa a enfrontarse
ao desafio global da alfabetizacion
dixital. No caso das competencias dixitais
de nivel basico, o reto dos vindeiros anos
serd ofrecer oportunidades de
alfabetizacion dixital para persoas
maiores, asi como para o
perfeccionamento das habilidades
dixitais cara un nivel avanzado.

Por outra banda, unha sociedade
capacitada para desenvolverse
plenamente na contorna dixital é unha
sociedade con conciencia dixital,
cofiecedora das oportunidades pero
tamén dos perigos e ameazas potenciais
que pode presentar a tecnoloxia.
Aumentar o nivel de conciencia dixital
reduce a incerteza que as persoas poden
ter sobre a tecnoloxia e mellora a
confianza e garantir a seguridade na
prestacion de servizos dixitais.

Asi, nos vindeiros anos Galicia enfronta o
importante desafio de impulsar a
sensibilizacion e concienciacion, asi
como fomentar o uso seguro e
responsable da tecnoloxia entre a
cidadania.

RETO #05. Transformacion do
ecosistema dixital galego

Fortalecer o ecosistema dixital de Galicia
é imprescindible para converter a rexion

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

nun referente tecnoléxico. Este proceso
require un modelo integrador no que
participen todos os axentes clave do
noso territorio.

Este modelo debera promover o
establecemento de sélidas alianzas que
posibiliten a especializacién en
tecnoloxias emerxentes e a innovacion.

Ademais, como parte do fortalecemento
deste ecosistema debera fomentarse
que as pemes invistan no talento,
infraestruturas e capacidades de 1+D.
Deste xeito, preténdese transformar o
ecosistema TIC nun entorno resiliente,
adaptable e con capacidade para
responder con axilidade e eficacia aos
retos da era dixital.

En concreto, ponse o foco na evolucion
do sector TIC galego, que deberd
adoptar un rol estratéxico no impulso da
economia circular na rexion,
posicionandose como un piar de
innovacion e desenvolvemento sostible
que contribla ao crecemento de Galicia e
mellora da slia competitividade no
contexto global.

RETO #06. Unha Galicia que
acompaiie as sias empresas

Nun contexto no que a tecnoloxia avanza
rapidamente, é fundamental que todas as

empresas galegas, independentemente
do seu tamano ou sector, tefian acceso
aos recursos e cofiecementos necesarios
para avanzar na sUa dixitalizacién.

Figura 36. Aspectos clave do reto #05
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Este reto céntrase en garantir que
ningunha empresa quede excluida do
proceso de dixitalizacion. Para
conseguilo, deberanse intensificar os
esforzos de acompafiamento ao tecido
empresarial galego na proteccion contra
amezas e na adopcidn das tecnoloxias
dixitais, con especial atencion s
tecnoloxias emerxentes. Este
acompafiamento contribuird 4 mellora da
produtividade, da eficiencia e da
sustentabilidade das empresas, ao
mesmo tempo que lles permitira dar
resposta aos desafios da transicion
cara a economia circular cun mercado
cada vez mais dixital.

En definitiva, a superacion deste reto para
por acadar unha transformacion dixital
integral do tecido empresarial
rexional, que comprenda o proceso de
modernizacién tecnoldxica, pero tamén
un cambio nos procesos e a cultura
organizativa. Neste eido, a colaboracion
publico-privada sera a chave para
garantir a consolidacion dun tecido
empresarial realmente preparado para
os retos do futuro.

., RETO #07. Galicia fronte a
potenciais emerxencias e
crises, mais preparada e
resiliente

Reforzar a capacidade de resposta ante
situacions de emerxencia, xa sexan de

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

saude publica, ambientais, climaticas ou
cibernéticas, resulta necesario na Galicia
2030.

A transformacidn dixital é unha
ferramenta clave para mellorar a
previsidn e xestién de emerxencias,
permitindo unha coordinacién axil entre
institucidons e optimizando a toma de
decisiéns en tempo real. Galicia debe
anticiparse a posibles crises e responder
de forma répida e eficiente, minimizando
o impacto socioeconémico na rexion.

Para aumentar esta capacidade de
preparacion, o uso de datos avanzados, a
implementacién de sistemas de
monitorizacién continua e de modelos
de prevision adaptados ao noso
territorio seran cruciais. A través de
sensores, plataformas de analise e o uso
da |A, Galicia podera simular escenarios
de emerxencia e probar respostas en
tempo real, facilitando a creacién de
protocolos mais precisos e eficaces.

Ademais, estes sistemas axudaran a
priorizar os recursos en funcién das
necesidades, fortalecendo a resposta
colectiva fronte a situaciéns imprevistas.

Por ultimo, o fortalecemento da
resiliencia en Galicia implica non sé a
preparacién para emerxencias, senén
tamén a capacidade de recuperacion e
adaptacion despois dunha crise.

Mediante o desenvolvemento das acciéns
propostas, Galicia avanzara cara a un
territorio mais seguro e resiliente,
capaz de enfrontarse aos desafios do
futuro cunha visién proactiva e
comprometida co benestar da sua
poboacion e da sta contorna

Figura 37. Aspectos clave dos retos #06
e #07
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2 RETO #08. Gobernanza TIC
sostible

A implantacién dun marco de gobernanza
TIC sélido e transversal permitira levar a
cabo unha xesti6n estratéxica dos
recursos da nosa rexién nos vindeiros
anos.

O modelo buscara facilitar a
colaboracién entre os diferentes axentes
e anticiparse aos cambios tecnoléxicos
para responder con eficacia as
oportunidades e retos dixitais.

Neste contexto, un dos maiores retos é
garantir a sustentabilidade dos
investimentos tecnoldxicos,
especialmente nun escenario de cambio
de ciclo financeiro tras a culminacion
dun periodo marcado polos fondos
europeos NextGeneration. Galicia
enfrdntase, polo tanto, ao desafio de
adaptarse as novas realidades en
materia de financiamento para seguir
avanzando na suUa dixitalizacion.

Asi, a gobernanza TIC permitird un uso
dos recursos cun impacto positivo maior
e mais duradeiro para a cidadania.

En concreto, facilitard unha priorizacién
eficaz das necesidades e oportunidades
dixitais da rexién.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

RETO #09. A éticaeo

humanismo no centro da

dixitalizacion
O avance das tecnoloxias disruptivas
como a intelixencia artificial e a
supercomputacion ou o big data supofien
novos desafios para os dereitos
fundamentais e liberdades publicas das
persoas, o que demanda a integracién
dunha perspectiva ética sélida e
coherente que sitie ao humano como
nucleo da dixitalizacién. O enfoque
ético e humanista debe situarse no
centro da reflexion e o debate 4 hora de
definir o rumbo do desenvolvemento
tecnoléxico cara a sociedade que
queremos ser.

Unha xestion de datos baseada en
principios éticos robustos, os mais
altos estandares de seguridade e unha
estrica observancia e respecto dos
marcos normativos actuais e futuros,
serdn os vimbios que tezan os cimentos
dunha Administracién do futuro.

A transparencia, a evitacion de nesgos
nos procedementos administrativos ou a
confidencialidade e privacidade dos
datos persoais do cidadédn seran chave
para promover unha sociedade mais
igualitaria e equitativa, que non deixe a
ninguén atras.

De xeito complementario, dende o punto
de vista técnico, facer fronte a este reto
esixe dunha infraestrutura e medidas de
ciberseguridade resilientes.

Dispofier de contornas dixitais fiables,
fortalecidas con medidas de seguridade
en continua actualizacién que permitan
mitigar os posibles riscos cibernéticos,
salvagardando a integridade da
informacidn fronte a potenciais
ciberameazas.

Figura 38. A ética como centro da
dixitalizacién
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ACTUALIZACION DA FOLLA DE RUTA A 2030

Neste apartado formulanse un conxunto

de propostas de iniciativas destacadas

para a adaptacion da EGD2030 aos novos

escenarios anteriormente descritos e
respondendo aos principais retos
identificados.

A continuacion, preséntase unha matriz
que relaciona as iniciativas propostas cos

9 retos identificados cara ao ano 2030:

Reto #01. Galicia, territorio intelixente

Reto #02. Unha Administraciéon @ medida da cidadania e que se anticipa

Reto #03. Unha Galicia fonte de talento dixital

Reto #04. Participacion da cidadania no mundo dixital

Reto #05. Transformacién do ecosistema dixital galego

Reto #06. Unha Galicia que acomparie s sias empresas

Reto #07. Galicia fonte a potenciais emerxencias e crises, mais preparada e resiliente

Reto #08. Gobernanza TIC sostible
Reto #09. A ética e o humanismo no centro da dixitalizacién

o B mm
Taboa 4. Matriz de iniciativas e retos Q M rﬁ.\ . @ iy % %
INICIATIVAS PROPOSTAS RETO 1 RETO 2 RETO 3 RETO 4 RETO 5 RETO 6 RETO 7 RETO 8 RETO 9
o Iniciativa #01. Establecer un marco de
[ gobernanza TIC sostible
§ Iniciativa #02. Reforzar o modelo de
< ciberseguridade de Galicia
=z
E Iniciativa #03. Aprobar a Estratexia
8 galega de xestién do dato
0, Iniciativa #04. Desefiar un Plan
h rexional para a promocién da IA
" Iniciativa #05. Implementar o
E | Xemelgo Dixital de Galicia
o
o E Iniciativa #06. Impulsar o desprega-
é ::) mento de redes e cobertura no rural
&
e IE Iniciativa #07. Impulsar unha Xunta
o de Galicia 100% dixital
Informe sobre a actualizacién da EGD2030 aos novos escenarios 67
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o @ % ¥ @ mn

ﬁ’:

=

&

INICIATIVAS PROPOSTAS RETO 1 RETO 2 RETO 3 RETO 4 RETO 5 RETO 6 RETO 7 RETO 8 RETO 9

" Iniciativa #08. Promover un Plan

('2 ‘ﬁ Director TIC

O e e .

§ E Iniciativa #09. Fortalecer a resposta

8 ‘&‘ fronte a emerxencias

&

o F | Iniciativa #10. Impulsar a candidatura
galega para acoller unha Factoria IA
Iniciativa #11. Impulsar programas de

g capacitacién especializada sectoriais

E Iniciativa #12. Desefiar un programa de

% acompafiamento ao investimento TIC

! Iniciativa #13. Impulsar un programa

[0] .. ..
de transformacidn dixital dos sectores
produtivos
Iniciativa #14. Desenvolver un novo
modelo de identidade dixital galega
Iniciativa #15. Impulsar a capacitacién

< A ' .

> e certificacién dixital da cidadania

< .. . R

[a) Iniciativa #16. Evolucionar a carpeta

g cidada da Xunta de Galicia

: Iniciativa #17. Promover unha
atencidn cidada mais multicanal
Iniciativa #18. Pofier en marcha un
Pacto polos dereitos dixitais
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A continuacion, recéllense a proposta de
iniciativas destacadas para a adaptacion
da Estratexia Dixital de Galicia 2030 aos
novos escenarios e os retos
anteriormente presentados.

1. GOBERNANZA TIC

Iniciativa #01. Establecer un marco
de gobernanza TIC sostible

Desenvolvemento e implementacién dun
marco de gobernanza TIC sostible, que
permita priorizar o investimento en
tecnoloxias con impacto a longo prazo,
a anticipacién aos cambios tecnoléxicos
para dar respostas eficaces as
oportunidades que se presenten para
Galicia e definir mecanismos para a
colaboracion interadministrativa e
publico-privada, co obxectivo de
maximizar os investimentos.

Este marco garantira a xestion eficiente
dos recursos, asegurando a transparencia
e sostibilidade do gasto publico.

Iniciativa #02. Reforzar o modelo
de ciberseguridade de Galicia

Fortalecemento do marco de
ciberseguridade de Galicia coa aprobacién
dun Modelo de xestidn de crises e un
Protocolo de comunicacion de

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

ciberincidentes para a Xunta de Galicia,
asegurando unha resposta coordinada e
eficaz fronte aos crecentes incidentes
dixitais e ciberameazas cun enfoque
preventivo.

Avanzar na concienciacién da cidadania
con iniciativas, actividades e recursos para
informar e formar sobre as ameazas e
ataques cibernéticos e o uso seguro de
Internet para aproveitar as oportunidades
da nova era dixital.

Iniciativa #03. Aprobar a Estratexia
galega de xestion do dato

Avanzar no modelo de Administracion
orientada ao dato coa posta en marcha
da Estratexia galega de xestion de datos.
Este novo marco estratéxico permitird
unha optimizacion da toma de decisions
e o desefio de politicas publicas
baseados en modelos de analise
avanzada.

Ademais, neste novo enfoquen o valor
estratéxico dos datos combinado co uso
das tecnoloxias de nova xeracion,
facilitard unha transformacion da relacién
entre a Administraciéns galega e
cidadania, ao tempo que impulsa a
economia do dato ao redor de espazos
comuns de datos.

Iniciativa #04. Desenar un Plan
rexional para a promocion da IA

Desefiar un plan integral para a
promocion da IA, que tera por obxectivo
identificar, ordenar e priorizar os
recursos en relacién co despregue da 1A
na rexion e optimizar os esforzos da
Xunta de Galicia, evitando solapamentos e
promovendo sinerxias entre os distintos
axentes clave.

Coa colaboracién das diferentes
Consellerias, identificar as accidns
necesarias para incorporar a intelixencia
artificial nos seus servicios e fomentar o
seu uso entre a cidadania, especialmente
entre as empresas e pemes galegas.

Nesta tarefa, terdn un papel destacado
tres organismos: IGAPE, encargado de
promover a adopcién da IA para o
crecemento econémico das empresas e
pemes; GAIN, como axente clave na
promocién de innovacion rexional, neste
contexto mediante a IA; e AMTEGA, como
organismo principal encargado de liderar
a transformacién dixital de Galicia e a
implementacién de IA en toda a
comunidade.
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2. PROXECTOS TRACTORES

Iniciativa #05. Implementar o
Xemelgo Dixital de Galicia

Implementacién do Xemelgo Dixital da
rexién para modelar e optimizar a xestién
territorial, como apoio & administracion
publica na toma de decisions e na oferta
duns servizos publicos de calidade &
cidadania.

Da mesma forma, o Xemelgo Dixital
permite o desenvolvemento de
simulacions de escenarios para facer
fronte a emerxencias e crises, creando
unha administracion mais resiliente,
preparada e coa capacidade de
adaptacion aos cambios.

Iniciativa #06. Impulsar o
despregamento de redes e
cobertura no rural

Reforzo dos esforzos na extension
territorial da conectividade, dando
continuidade ao despregamento da
infraestrutura de telecomunicacions
para a vertebracidn dixital rexional de
Galicia, co obxectivo de reducir as fendas
dixitais territoriais entre zonas urbanas e
rurais.

Esta iniciativa estratéxica permite ofrecer
acceso a redes e cobertura moébil de
ultima xeracién, garantindo o acceso
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universal as TIC e fortalecendo as
capacidades de resposta ante crises ou
emerxencias, avanzando cara un
ecosistema dixital galego resiliente e
cohesionado.

Iniciativa #07. Impulsar unha Xunta
de Galicia 100% dixital

Impulso dun modelo de administracion
100% dixital, universalizando o acceso
ao catalogo de xestions e tramites
administrativos da Xunta de Galicia a
través de medios dixitais.

Este enfoque permitira reducir o uso de
papel, garantir a accesibilidade &s
xestiéns e servizos publicos, a
transparencia, a eficiencia e a seguridade
nas interacciéns coa cidadania, empresas
e institucions.

Iniciativa #08. Promover un Plan
Director TIC

Colaboracién no impulso do Plan Director
da Industria TIC, participando como
Axencia xunto co resto de axentes
implicados na definicion e priorizacién
de actuacidns que contriblan ao
desenvolvemento coordinado e
integral dun marco comdn que potencie a
innovacién, a colaboracidn publico-privada
e o crecemento econdmico; situando ao
sector tecnoldxico de Galicia como
referente.

Iniciativa #09. Fortalecer a
resposta fronte a emerxencias

Reforzo da infraestrutura de resposta
ante emerxencias, aproveitando os
avances tecnoldxicos dispofiibles e
integrando capacidades avanzadas de
comunicacion e analise de datos en
tempo real, co obxectivo de mellorar a
coordinacion institucional, axilizar a
capacidade de resposta e fortalecer a
resiliencia rexional.

Iniciativa #10. Impulsar a
candidatura galega para acoller
unha Factoria IA

Impulso dunha candidatura galega para
acoller a sede dunha das factorias de IA
que a Comision Europa prevé crear na
Unién Europea a través das convocatorias
da Empresa Comun de Informatica de Alto
Rendemento Europea (EuroHPC JU).

As factorias de IA buscan crear
ecosistemas dinamicos de impulso &
innovacion e a colaboracion no
desenvolvemento de modelos avanzados
e fiables de IA, utilizando a
supercomputacién de EuroHPC para
desenvolver modelos de IA xerativa.
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3. EMPRESAS

Iniciativa #11. Impulsar programas
de capacitacion especializada
sectoriais

Desenvolvemento de programas de
formacion especializada en tecnoloxias
avanzadas para profesionais, desefiados
especificamente para dar resposta as
necesidades de capital humano
capacitado que demandan os sectores
tradicionais e estratéxicos de Galicia.

Esta iniciativa ten por obxectivo
potenciar a xeracion de talento dixital
en Galicia, promovendo a capacitacion en
tecnoloxias emerxentes e aplicadas a cada
sector, a través da colaboracién entre o
sector publico, o privado e a academia,
contribuindo a fortalecer a
competitividade de Galicia na economia
dixital.

Iniciativa #12. Desenar un
programa de acompafiamento ao
investimento TIC

Desenvolvemento dun Programa de
acompanamento e impulso do sector
TIC de Galicia co obxectivo de atraer

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

investimento e situar ao sector
tecnoléxico galego como motor de
crecemento econdmico da comunidade.

Nesta lifia, promocionar un canal de
atencion integral dirixido 4s empresas
TIC galegas a través da Oficina
Econdmica de Galicia, establecendo un
punto Unico de contacto entre a
Administracion e as empresas
tecnoléxicas e avanzando na
simplificacion dos tramites
administrativos para as pemes TIC.

Iniciativa #13. Impulsar un
programa de transformacién
dixital dos sectores produtivos

Fomento dunha visién sectorial da

transformacion dixital a través da posta

en marcha de Programas de

dixitalizacion empresarial dos sectores

econémicos de Galicia, co obxectivo de
modernizar os procesos produtivos

tradicionais aproveitando o potencial que

ofrecen as tecnoloxias emerxentes.

Dende esta perspectiva impulsarase a
adopcidn de soluciéns dixitais e
tecnoloxias de vangarda de aplicacién
sectorial, adaptadas a cada industria.
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4. CIDADANIA

Iniciativa #14. Desenvolver un novo
modelo de identidade dixital
galega

Desenvolvemento dun novo modelo de
identidade dixital galego, alifiado novo
concepto europeo de identidade dixital da
Unién Europea, evolucionando dun
esquema de identificacién dixital da
cidadania cara a un esquema de
identidade baseado en atributos e
credenciais, sinxelo, seguro e confiable
para operar na contorna dixital.

A posta en marcha desta iniciativa
mellora a confianza, seguridade e
accesibilidade ao mundo dixital,
garantindo o cumprimento dos
estandares de seguridade, privacidade e
interoperabilidade.

Iniciativa #15. Impulsar a
capacitacion e certificacion dixital
da cidadania

Impulso da capacitacion dixital da
cidadania, avanzando na formacién
adaptada aos diferentes niveis de
cofiecemento dixital e necesidades das
persoas, asi como na certificacién das
competencias dixitais basicas e
avanzadas en lifla co Marco de
Competencias Dixitais.

Informe sobre a actualizacion da EGD2030 aos novos escenarios

Na mesma lifia, promocién da inclusion e
alfabetizacion dixital para continuar
afondando na reducién das fendas
dixitais, garantindo a participacion
plena das persoas na sociedade dixital.

Iniciativa #16. Evolucionar a
carpeta cidada da Xunta de Galicia

Evoluciéon da carpeta cidada da Xunta de
Galicia cara un espazo enfocado na
personalizacion dos servizos publicos
ofrecidos ao cidadan, ao tempo que
centraliza o acceso universal, sinxelo e
seguro a totalidade dos tramites,
procedementos e informacién persoal de
cada persoa.

A evolucién da carpeta cidada facilita a
relacién entre a Administracion e os
administrados a través un tnico punto
de interaccion mellorado, que ofrece
recomendacions proactivas a cada
persoa adaptadas &s suas necesidades.

Iniciativa #17. Promover unha
atencion cidada mais multicanal

Promover o reforzo do modelo de
servizo multicanal para a interaccién
entre Administracions publicas e a
cidadania, avanzado no establecemento
xeral da omnicanalidade para a atencion e
prestacidn duns servizos publicos mais
flexibles, accesibles e inclusivos,
adaptados as necesidades de cada
usuario.

Iniciativa #18. Porier en marcha un
Pacto polos dereitos dixitais

Posta en marcha dun pacto rexional polos
dereitos dixitais, un compromiso
conxunto entre a Administracion e a
sociedade civil para impulsar un marco
desenvolvemento universal, inclusivo e
ético da tecnoloxia.

O pacto promovera o desenvolvemento
ético e humanistico como eixo central da
transformacién dixital, asegurando a
proteccion dos dereitos e liberdades das
persoas na contorna dixital, o
desenvolvemento de espazos e soluciéns
dixitais seguras participacion plena e
equitativa da cidadania no mundo dixital.
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ACTUALIZACION DAS METAS DA EGD2030

Para seguir avanzando cara a unha Galicia
mais dixitalizada, € imprescindible
replantexar algunhas das metas
fixadas na EGD2030 para o ano 2025,
apostando por obxectivos mais
ambiciosos de cara a 2030. Ademais,
incorporaranse novas metas que
substituiran as xa alcanzadas e outras

METAS
que permitirdn medir aspectos METAS ACTUALIZADAS 2023 2030
relevantes emerxentes. .. ..
Cobertura de poboacién con mais de 100%
e . o
ACTUALIZACION DAS METAS 100Mbps
No marco desta Avaliacion Intermedia da Persoas con competencias dixitais ‘
EGD2030, realizouse unha analise basicas, das que, cando menos, 0 50 % 96%
exhaustiva de diversos aspectos que seran mulleres ‘
permitiu presentar unha actualizacién . través d L
dos obxectivos estratéxicos cara ao ano ersoas que compran a traves da canie 94,4%
. dixital
2030 e axustada aos novos escenarios. ‘
Este proceso de anélise baseouse na i Ffe"c'“""_s,q“e ;ealn;ar‘; tram;te:_c?tasl 77,6%
revisién dun conxunto de factores administracions a traves da cante dixita ‘
clave, tratados nesta avaliacién, que Empresas que realizan tramites coas
xurdiron e evolucionaron dende o inicio administracions a través da canle dixital 90%
da Estratexia en 2021. (<10 empregados) ‘
Esta actualizacién pretende a!mar a Empresas que venden por comercio 50
EGD2030 cos novos escenarios e electrénico (>10 empregados) s g
contextos emerxentes, co obxectivo de |
reforzar a capacidade de posicionamento Empresas que venden por comercio 17.4%
e I8 ‘e lectrdnico (<10 empregados) : !
de Galicia como lider en transformacion e |
d|X|ta!;:|Ajer:j1a|s, t.almiln respon(}le @ Empresas TIC con especialistas en 35%
. - o
necesidade da rexion de aprov.eltar ao Ciberseguridade, IA ou datos
maximo as oportunidades derivadas dos \
avances tecnoldxicos e estratéxicos. Aumento de dominios punto Gal @ 11.418
(I

A continuacion, detallanse as metas
actualizadas que guiardn a EGD cara a
2030, alifiadas coas conclusidns obtidas
no proceso de avaliacion intermedia.

Taboa 5. Actualizacion das metas da EGD2030

Fonte: OSIMGA, INE, IGE e dominios.gal.

Informe sobre a actualizacién da EGD2030 aos novos escenarios 73
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INCORPORACION DE NOVAS METAS

Incluir novas metas para a EGD de cara a
2030 é esencial para adaptarse as
constantes transformaciéns dixitais
que afectan tanto ao tecido econémico
como 3 vida diaria da cidadania.

As novas tendencias tratadas no
presente informe precisan ser medidas
para manter a competitividade da rexion.

Ademais, a rapida evolucion
tecnoléxica, como a expansién da
intelixencia artificial, o Big Data ou a
computacién cudntica, demanda
establecer obxectivos especificos que
aseguren a sta integracion efectivae
ética en Galicia.

Neste senso, as novas metas establecidas
buscan cubrir os novos aspectos que as
metas actualizadas non abarcan,
promovendo un desenvolvemento
sostible en lifia coas prioridades
marcadas pola UE. Estes novos
obxectivos reflicten unha renovada
ambicion de Galicia para afrontar os retos
da préxima década.

Informe sobre a actualizacién da EGD2030 aos novos escenarios

Establecer estas novas metas permitira
non s6 consolidar os logros alcanzados,
sendn tamén anticiparse aos retos
futuros, promovendo unha Galicia mais
innovadora, inclusiva e preparada para o
mundo dixital do 2030.

A continuacion, detallanse as novas
metas incluidas na EGD2030, alifiadas cos
resultados obtidos no proceso de
avaliacién intermedia.

Taboa 6. Incorporacién de novas metas na EGD2030
NOVAS METAS 2023

Empresas que analizaron Big Data no

o 14,4%
ultimo ano .

Empresas que empregaron tecnoloxias

. . P 14,8%"
de Intelixencia Artificial

Contribucidn do sector TIC ao PIB galego | PR/

Porcentaxe de persoas com moito nivel

. X 4%
de confianza en internet

METAS
2030

25,6%

45%

3,09%
\
22,4%

*Dato de 2022.
** Dato de 2021.

Fonte: OSIMGA, INE, IGE e dominios.gal.
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